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Kalendarium 2013

Styczen 2013

Krzysztof Zamasz objat stanowisko Prezesa Zarzgdu ENEA SA
ENEA Wytwarzanie otrzymata certyfikat ,, Pracodawcy Przyjaznego Pracownikom”
przyznawany przez Komisje Krajowg NSZZ ,,Solidarnos¢”

Luty 2013

Andrzej Schroeder i Krzysztof Sadowski zostali powotani przez Rade Nadzorczg do Zarzadu
ENEA Wytwarzanie

Marzec 2013

Rada Nadzorcza ENEA SA wybrata Zarzad VIl kadencji w sktadzie: Krzysztof Zamasz — Prezes
Zarzadu, Pawet Orlof — Cztonek Zarzadu ds. Korporacyjnych, Grzegorz Kinelski — Cztonek
Zarzadu ds. Handlowych

W ENEA SA wprowadzono system motywacyjnego premiowania pracownikow

Centrum Uzdrowiskowe ENERGETYK obchodzito 50-lecie Sanatorium ,Energetyk” w
Inowroctawiu/$wietowato jubileusz 50-lecia Sanatorium ,Energetyk” w Inowroctawiu

Kwiecien 2013

Dalida Gepfert zostata powotana na stanowisko Cztonka Zarzadu ds. Finansowych

Spétka ENEA Operator podpisata umowe dotyczagcg budowy nowego Gtéwnego Punktu
Zasilajgcego w tugach Ujskich

ENEA Wytwarzanie SA rozstrzygneta przetarg na inzyniera kontraktu dla budowy instalacji
odsiarczania blokéw 200 MW nr 1-8 w Kozienicach

Maj 2013

Marka ENEA otrzymata Godto Marki Najbardziej Przyjaznej Srodowisku w badaniu
konsumentéw European Trusted Brands

Miejska Energetyka Cieplna Pita podpisata umowe o wartosci ok. 36 min zt brutto na
realizacje inwestycji ,Rozwdj systemu cieptowniczego w Pile przez zabudowe gazowych
agregatéw kogeneracyjnych w kottowni rejonowej KR-Koszyce w Pile”

Czerwiec 2013

Europejski Bank Inwestycyjny udzielit kredytu w wysokosci 475 min zt na modernizacje
i rozbudowe sieci energetycznych ENEA Operator podpisata umowe na realizacje inwestycji
przebudowy linii napowietrznej 110 kV Morzyczyn — Drawski Miyn

Lipiec 2013

Krzysztof Sadowski objat stanowisko Prezesa Zarzgdu ENEA Wytwarzanie
Michat Jarczynski zostat nowym Prezesem Zarzgdu ENEA Operator
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e ENEA Operator podpisata umowe na realizacje inwestycji przebudowy linii napowietrznej 110
kV Morzyczyn — Drawski Miyn -najwiekszego w historii spotki kontraktu na tego typu
przedsiewziecie

Sierpien 2013

e Uruchomiona zostata angielskojezyczna wersja strony internetowej www.enea.pl/en

e ENEA SA podpisata z ENERGA SA ,,Umowe sprzedazy akcji w kapitale zaktadowym spétki pod
firmag BHU SA” , stajac sie witascicielem 100 procent udziatu w kapitale zaktadowym spétki.

Wrzesien 2013
e ENEA SA weszta w sktad indeksu WIG30 skupiajgcego najwieksze i najbardziej ptynne spotki
na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie
e Decyzjg Prezesa URE, ENEA SA otrzymata koncesje na sprzedaz gazu
e Zarzad ENEA SA zatwierdzit Kodeks Grupy ENEA - podstawowy akt definiujgcy nowy model
tadu korporacyjnego w Grupie ENEA

Pazdziernik 2013
e Zatwierdzona zostata ,Strategia Korporacyjnej Grupy Kapitatowej ENEA na lata 2014-2020".
e Zatwierdzony zostat ,Kodeks etyki Grupy Kapitatowej ENEA”

Listopad 2013
e Marka ENEA obchodzita swoje 10-lecie
e Grupa Kapitatowa ENEA opublikowata drugi Raport CSR — za 2012 rok

e ENEA SA wygrata przetarg na dostawe energii elektrycznej do prawie 190 jednostek i
instytucji miejskich w Szczecinie oraz dla grupy zakupowej NORDA skupiajgcej pomorskie
miasta

Grudzien 2013
e W ENEA Wpytwarzanie SA w Kozienicach miat miejsce tragiczny wypadek. W trakcie
wykonywania prac przy rozbiérce komina nr 3 zgineli pracownicy podwykonawcy.
e Grupa Kapitatowa ENEA utworzyta Centrum Ustug Wspdlnych
e Grupa Kapitatowa ENEA uruchomita Program Dobrowolnych Odejs¢


http://www.enea.pl/en
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O Raporcie

Raport spotecznej odpowiedzialnosci Grupy Kapitalowej ENEA za 2013 r. zostat przygotowany
w zgodzie z wytycznymi miedzynarodowego standardu Global Reporting Initiative G4, na poziomie
aplikacji CORE. Raport wydany zostal w  systemie rocznym. Poprzedni raport spotecznej
odpowiedzialnosci Grupy Kapitatowej ENEA za 2012 r. wydano w listopadzie 2013 r.

Zakres raportu

Niniejszy raport obejmuje dane 18 spétek Grupy Kapitatowej ENEA za okres od 1 stycznia 2013 do
31 grudnia 2013 r. (o ile nie wskazano inaczej), a takie krétkie podsumowanie dziatarn CSR
realizowanych w pierwszej potowie 2014 r.

Spotki objete raportowaniem

ENEA SA, ENEA Operator, ENEA Wytwarzanie, Elektrownie Wodne, Elektrocieptownia Biatystok,
Miejska Energetyka Cieplna Pita, Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej w Obornikach, Energetyka
Poznanska Przedsiebiorstwo Ustug Energetycznych ENERGOBUD Leszno Eneos, Energomiar, Hotel
EDISON, Annacond Enterprises, ITSERWIS, Energo-Tour , BHU, ENEA Centrum, Energetyka Poznariska
Zaktad Transportu., ENEA Trading, Centrum Uzdrowiskowe ENERGETYK.

Zmiany w raportowaniu

Raport za 2013 r. nie zawiera szczegdtowych informacji o spétkach Windfarm Polska, DOBITT
ENERGIA i ENTUR. Dokument zostat natomiast uzupetniony o dane dotyczace spdtki Annacond
Enterprises.

Poza tymi zmianami, raport nie zawiera innych znaczacych réznic dotyczacych zakresu, zasiegu lub
metod pomiaru w stosunku do raportu za poprzedni rok, ani korekt informacji zawartych
w poprzednim raporcie.

Dobér tresci raportu

Zgodnie z wytycznymi standardu GRI G4 raport zostat sporzadzony w mysl ,Zasady istotnosci”.
Zgodnie z nig raport zawiera informacje i dane na temat kluczowych aspektédw dziatalnosci Grupy
Kapitatowej ENEA, ktdre pozwalajg zrozumied istote jej dziatalnosci oraz jej wptyw na otoczenie.

Raport zostat podzielony na pie¢ rozdziatdéw dotyczacych dziatan spdtek w takich obszarach
odpowiedzialnego biznesu, jak: tad organizacyjny, relacje z Klientami, pracownikami
i spotecznos$ciami lokalnymi oraz ochrona $rodowiska naturalnego.

Przy ocenie istotnosci wzieto pod uwage aspekty raportowania, wytonione w zesztorocznym procesie
raportowania i dokonano ich rewizji. Ponadto przeprowadzono ankiete ewaluacyjng wsrdd
interesariuszy zewnetrznych oraz pracownikéw.

W rezultacie uzyskano liste najwazniejszych aspektdow raportowania. Raport przedstawia, w jaki
sposoéb firma zarzagdza wymienionymi aspektami oraz jakie wyniki osiggneta w tych obszarach.
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W proces powstawania raportu zaangazowani byli pracownicy Grupy Kapitatowej ENEA — specjalisci
dostarczajacy niezbednych danych do opracowania raportu. Proces koordynowata Menedzer ds. CSR,
wspierana przez firme edukacyjno-doradczg CSRinfo. Raport nie zostat poddany weryfikacji
zewnetrzne;.

Kluczowe aspekty raportowania Grupy Kapitatowej ENEA:

Zaréwno interesariusze zewnetrzni Grupy Kapitatowej ENEA, jak i jej pracownicy, najczesciej
wskazywali na wysoki poziom istotnosci:
- bezpieczenstwa i zdrowia pracownikow;

- jakosci obstugi Klientéw.
Ponadto ujeto dwanascie punktdéw istotnych do zaraportowania

Tabela. Wykaz najistotniejszych aspektéw zréwnowazonego rozwoju Grupy Kapitatowej ENEA

Oddziatywanie aspektu wewnatrz Oddzialywanie aspektu na

Kluczowy aspekt lub temat L L
organizacji zewnatrz organizacji

Obszar srodowiskowy

Emisje dwutlenku wegla i innych o o
o . . v’ Szczegélnie na spotki segmentu
gazdéw cieplarnianych w kontekscie . v
L. . B wytwarzanie
wytwarzania i dystrybucji energii

Zuzycie energii i rozwigzania

v v' W szczegélnosci na Klientéw
energooszczedne
Dbato$¢ o zasoby wodne v v
p v W szczegdlnoéci na dostawcdw,
Odnawialne Zrédta Energii (OZE) v &

Klientéw i srodowisko naturalne

Compliance — zgodnos¢ v v

z regulacjami i przepisami
Obszar spoteczny: zatrudnienie i godna praca

Zatrudnienie — skala i warunki

v v
zatrudnienia
Bezpieczenstwo i zdrowie
zpiecz ‘ wo i zdrowi v v
pracownikow
Szkolenia i edukacja pracownikéw v v' W szczegélnoéci na Klientéw

Obszar spoteczny: wptyw na spotecznosc

Antykorupcyjne polityki v' W szczegélnoéci na dostawcow

v
i procedury i Klientéw
L. v' W szczegélnoéci na spotecznosci
Wptyw na spotecznosci lokalne . .
v lokalne z terenu funkcjonowania

i wspodtpraca z nimi ,
spotek

Wskazniki spoteczne: odpowiedzialnos¢ za produkt

L v'W szczegblnosci na spotki
Ochrona prywatnosci i danych o . L
. segmentu obrét i segmentu v' W szczegélnoéci na Klientéw
osobowych Klienta .
dystrybucja
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Jakos¢ obstugi Klientow

v'W szczegblnosci na spotki
segmentu obrdét i segmentu

v' W szczegdlnosci na Klientéw

dystrybucja
Kanaty komunikacji z Klientami v v' W szczegélnosci na Klientéw
Compliance — zgodnos¢ z v v'W szczegblnoéci na Klientéw

regulacjami i przepisami

i konkurencje
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Interesariusze

Mapa interesariuszy

Mapa interesariuszy Grupy Kapitatowej ENEA

Interesariusz Zrédto komunikacji

Inwestorzy, Akcjonariusze, e  Biuro Relacji Inwestorskich

Analitycy ®  bezposrednie spotkania z inwestorami i akcjonariuszami m.in. road show, study
tour

e  konferencje wynikowe aplikacje mobilne na urzadzenia iPhone/iPad oraz
smartfon

e  stronainternetowa

e  raporty biezace, okresowe

e  raport roczny

®  raport CSR

Pracownicy e  badania satysfakcji pracownikéw

e  spotkania, szkolenia, wyjazdy integracyjne
e wspotpraca ze zwigzkami zawodowymi

® intranet

e  newslettery

e  spotkania i newslettery dla menedzeréw
e radiowezet

e  program wolontariatu pracowniczego

e  raportroczny

. raport CSR

e infokioski

Klienci e  kontakt bezposredni poprzez Biura Obstugi Klienta

e infolinia dla Klientow

e  badania satysfakc;ji Klientow

e  zakfadki na stronie www.enea.pl

e  kanat ENERGIA NEWS www.elko.com.pl

e wydarzenia specjalne, m.in. sponsorowane przez ENEA
e raportroczny

e  raport CSR

Wrtadze lokalne e  bezposrednie spotkania, udziat w lokalnych wydarzeniach

e  przedstawiciele ENEA SA biorg aktywny udziat w pracach powotanej przez
wojewode wielkopolskiego grupy roboczej, ktérej celem jest identyfikacja
istotnych potrzeb spotecznych oraz planowanie dziatan na rzecz ich realizacji

e  kanat ENERGIA NEWS www.elko.com.pl

e biuletyn pt. ,Energetyczny samorzgd”

e  strony internetowe

e  konferencje

. raport CSR

Spotecznosci lokalne, e  bezposrednie spotkania i wspdtpraca z przedstawicielami spotecznosci lokalnych
opinia publiczna e komunikacja poprzez media ogdlnopolskie i lokalne

e  udziat pracownikdw Grupy Kapitatowej ENEA w dziataniach na rzecz

spotecznosci lokalnych w ramach wolontariatu pracowniczego
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strona www.enea.pl, w tym zaktadka dedykowana spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu, celom strategicznym ENEA SA w tym obszarze oraz sposobom ich
realizacji

profil na Facebooku

prelekcje i udziat w wydarzeniach branzowych oraz dedykowanych spoteczne;j
odpowiedzialnosci biznesu

raport CSR

Organizacje pozarzadowe,
beneficjenci, partnerzy
spoteczni, instytucje
naukowe

strona internetowa

formularz aplikacyjny dla beneficjentéw
kontakt bezposredni

dialog w trakcie realizacji wspolnych projektow
raport CSR

Kontrahenci i dostawcy

komunikacja bezposrednia z dedykowanymi osobami do wspotpracy ze strony
spoétek Grupy

strona internetowa

spotkania branzowe, targi

raport roczny

raport CSR

Organizacje branzowe

spotkania

targi

cztonkostwo w organizacjach

uczestnictwo w grupach roboczych, wtadzach organizacji branzowych
raport roczny

raport CSR

Media

biuro prasowe i biezgca komunikacja

kontakt przez dedykowanego e-maila

strona internetowa

spotkania z mediami, konferencje prasowe, dedykowane stuzby prasowe
raport CSR

Administracja publiczna

sprawozdania

raport roczny

raport CSR

bezposrednia komunikacja
konferencje

Srodowisko naturalne

komunikowanie wptywu na srodowisko naturalne m.in. poprzez sprawozdania i
raporty przesytane jednostkom administracji publicznej dedykowanej ochronie
Srodowiska oraz poprzez raport CSR

Cztonkostwo w organizacjach

W 2013 r. spotki wchodzgce w sktad Grupy Kapitatowej ENEA nalezaty do nastepujgcych organizacji:

Nazwa organizacji

ENEA SA

e  Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlowa
e  Stowarzyszenie Emitentdw Gietdowych

e  Central Europe Energy Partners

e  Towarzystwo Obrotu Energig

e Polski Komitet Energii Elektrycznej

10
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Business Centre Club
Stowarzyszenie Audytorow Wewnetrznych IIA Polska
Polsko-Hiszparska Izba Gospodarcza

ENEA Operator

Wielkopolski Zwigzek Pracodawcéw

Polskie Towarzystwo Przesytu i Rozdziatu Energii Elektrycznej
Klub Partnera Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu
Lubuskie Towarzystwo na Rzecz Rozwoju Energetyki

Zwigzek Pracodawcow Energetyki w Warszawie
Stowarzyszenie Elektrykéw Polskich

EDSO for Smart Grids

ENEA Wytwarzanie

Zwigzek Pracodawcéw Elektrowni

Towarzystwo Gospodarcze Polskie Elektrownie
Stowarzyszenie Elektrykéw Polskich Oddziat Radom
Izba Gospodarcza Energetyki i Ochrony Srodowiska
Klub Polskich Laboratoriéw Badawczych POLLAB
Polski Czerwony Krzyz Zarzad Rejonowy w Kozienicach
Business Centre Club

Izba Handlowa Izrael — Polska

Elektrownie Wodne (31 grudnia 2013
r. segment OZE ENEA Wytwarzanie)

Zwigzek Pracodawcow Energetyki
Towarzystwo Elektrowni Wodnych

Polskie Stowarzyszenie Energetyki Wiatrowej
Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce

Elektrocieptownia Biatystok (31
grudnia 2013 r. segment ciepto ENEA
Wytwarzanie)

Zwigzek Pracodawcéw Elektrocieptowni

Izba Gospodarcza Energetyki i Ochrony Srodowiska
Stowarzyszenie Elektrykow Polskich Oddziat Biatystok
Polskie Towarzystwo Elektrocieptowni Zawodowych
Izba Gospodarcza Cieptownictwo Polskie

Miejska Energetyka Cieplna z siedzibg
w Pile

Izba Gospodarcza Cieptownictwo Polskie
Zwigzek Pracodawcéw Cieptownictwa
Izba Gospodarcza Pétnocnej Wielkopolski

Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej
w Obornikach

Izba Gospodarcza Cieptownictwo Polskie

Energetyka Poznariska
Przedsiebiorstwo Ustug
Energetycznych ENERGOBUD Leszno

Zwigzek Pracodawcow Energetyki - ZPE
Federacje Zawigzkéw Pracodawcow Energetyki Polskiej - FZPEP

Stowarzyszenie Producentéw Konstrukcji i Urzadzen Elektrycznych STELEN

Eneos Zwigzek Pracodawcéw Energetyki

Energomiar Polskie Towarzystwo Przesytu i Rozdziatu Energii Elektrycznej
Hotel EDISON Poznanska Lokalna Organizacja Turystyczna

ITSERWIS Organizacja Pracodawcow Ziemi Lubuskiej

Energo-Tour

Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlowa
Wielkopolska Izba Turystyczna

11
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Grupa Kapitatowa ENEA

1.1 Struktura

1.2 tad organizacyjny

1.3 Strategia

1.4 Etyka

1.5 Inwestycje

1.6 Wyniki finansowe

1.7 Nagrody i wyrdznienia
1.8 Kontakt

Grupa Kapitatowa ENEA jest jedng z najwiekszych grup energetycznych w Polsce. Gtdwne gatezie jej
dziatalnosci to obrét, wytwarzanie oraz dystrybucja energii elektryczne;.

23 spotki nalezgce w 2013 r. do Grupy Kapitatowej ENEA , dzieki pracy blisko 10 000 zatrudnionych
0s6b (stan na dzien 31 grudnia 2013 r.), obstugiwaty/obstuzyty okoto 2,4 min Klientow
indywidualnych i biznesowych.

Misja Grupy Kapitatowej ENEA: Wzrost wartosci Grupy poprzez budowanie zaufania Klientéw

Wizja Grupy Kapitatowej ENEA: W petni zintegrowana grupa energetyczna budujgca przewage
konkurencyjng poprzez elastyczne reagowanie na potrzeby rynku i efektywne zarzgdzanie zasobami

Ok. 8% - energii wytworzonej w Polsce pochodzi z Grupy Kapitatowej ENEA

3,2 GW — mocy zainstalowanej

199 MW — mocy zainstalowanej w OZE

372 GWh — wzrost produkcji ze zrédet konwencjonalnych i OZE w 2013 r. w stosunku do 2012 r.
853 GWh — wzrost sprzedazy energii elektrycznej konwencjonalnej w 2013 r. w stosunku do 2012 r.
Ok. 10 000 - liczba pracownikéw

Ok. 2,4 min = liczba Klientow

20% — powierzchnia Polski pokryta siecig dystrybucyjng ENEA Operator

109 tys. km — dtugosc¢ linie energetyczne sieci dystrybucyjnej ENEA Operator

35 tys. —ilos¢ stacji elektroenergetycznych ENEA Operator

9 150 520 tys. zt. — przychody ze sprzedazy netto Grupy Kapitatowej ENEA

13
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Tabela. Charakterystyka techniczna sieci dystrybucyjnej ENEA Operator

taczna dtugosc linii podana w przeliczeniu na jeden tor w km, w tym:

Wysokiego napiecia — napowietrzne 4923 km
Wysokiego napiecia — kablowe 15 km
Sredniego napiecia — napowietrzne 35942 km
Sredniego napiecia — kablowe 11988 km
Niskiego napiecia — napowietrzne 33843 km
Niskiego napiecia — kablowe 26 793 km

taczna ditugos¢ przytaczy w km, w tym:

Napowietrzne 12 200 km

Kablowe 6476 km

14
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taczna liczba przytaczy w sztukach, w tym:

Napowietrzne 549 922 sztuk
Kablowe 269 885 sztuk
Stacje elektroenergetyczne w sztukach 36 420 sztuk
1.1 Struktura

Kierunek zmian

Grupa Kapitatowa ENEA koncentruje sie na obrocie energia, ktory jest jej podstawowg dziatalnoscia.
Tym samym buduje portfel spétek zwigzanych z taicuchem wartosci.

Wiodace podmioty w Grupie Kapitatowej ENEA

ENEA SA jest spdétkg dominujgca w Grupie Kapitatowej ENEA. Jej gtéwna siedziba znajduje sie w
Poznaniu. Do gtdwnych zadan Grupy nalezy obrét i sprzedaz energii elektrycznej. ENEA SA swoje
biura handlowe posiada takze w Szczecinie, Gorzowie Wielkopolskim, Bydgoszczy, Zielonej Gérze i
Poznaniu.

ENEA Operator to niezalezny operator sieci dystrybucyjnych, ktére pokrywajg 20 proc. terytorium
Polski, w wojewddztwach: wielkopolskim, zachodnio-pomorskim, lubuskim, kujawsko-pomorskim
oraz czesci wojewddztw dolnoslgskiego i pomorskiego. Sie¢ dostarcza energie elektryczng do ponad
2,4 min Klientéw indywidualnych i biznesowych.

Enea Wytwarzanie produkuje i sprzedaje energie elektryczng i cieplng w trzech segmentach:

elektrownie systemowe, ciepto i kogeneracja oraz OZE.

ENEA Trading odpowiada za hurtowy handel energig elektryczna.
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Tabela. Struktura Grupy Kapitatowej ENEA (stan na 30 grudnia 2013 r.)

GRUPA KAPITALtOWA ENEA

Podstawowy zakres dziatalnosci

SEGMENT OBROT

Udziat

bezposredni

i posredni
ENEA SA

w kapitale

spotki w %

ENEA SA
z siedzibg w Poznaniu

Podmiot dominujgcy w Grupie Kapitatowej ENEA. Przedmiotem dziatalnosci

spoftki jest obrét energig elektryczng.

SEGMENT DYSTRYBUCJA

ENEA Operator Dystrybucja energii elektrycznej prowadzona od dnia 1 lipca | 100%
Sp. z 0.0. (w skrécie 2007 r. w oparciu o koncesje wydang w dniu 28 czerwca
ENEA Operator) z 2007 r. przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki na okres
siedzibg w Poznaniu od 1 lipca 2007 do 1 lipca 2017 r. Jednoczesnie

30 czerwca 2007 r. prezes URE wyznaczyt ENEA Operator na

operatora systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego

na okres obowigzywania konces;ji.
Annacond Enterprises | Spétka jest przygotowywana do rozpoczecia dziatalnosci | 61%
Sp. z 0.0. ( w skrécie operacyjnej w obszarze dystrybucji energii elektryczne;.
Annacond
Enterprises)z siedzibg
w Warszawie

SEGMENT ELEKTROWNIE SYSTEMOWE
ENEA Wytwarzanie Wytwarzanie energii elektrycznej i ciepta skojarzonego | 100%
SA (w skrocie ENEA z wytwarzaniem energii elektryczne;j.
Wytwarzanie) z
siedzibg w Swierzach
Goérnych
SEGMENT OZE

Elektrownie Wodne Wytwarzanie energii elektrycznej, ustugi w zakresie | 100%*
Sp. z 0.0. ( w skrdcie eksploatacji elektrowni wodnych, rozwéj dziatalnosci
Elektrownie Wodne) z | w zakresie wytwarzania energii pochodzacej z odnawialnych
siedzibg zrédet energii poprzez realizacje projektéw parkdéw
w Samocigzku (31 wiatrowych oraz elektrowni biogazowych.
grudnia 2013
r. potgczona z ENEA
Wytwarzanie)
Windfarm Polska Wytwarzanie energii elektrycznej z odnawialnych Zrédet | 100%*

Sp. z 0.0. (w skrécie
Windfarm Polska)z
siedzibg

energii. Spotka jest wiascicielem Farmy Wiatrowej Bardy.
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w Koszalinie (30
czerwca 2014 r.
potaczona z ENEA
Wytwarzanie)

DOBITT ENERGIA
Sp. z 0.0. (w skrécie
DOBITT ENERGIA) z
siedzibg

w Gorzestawiu

(31 grudnia 2013

r. potgczona z ENEA
Wytwarzanie)

Spotka budowie

elektrowni biogazowej.

prowadzi inwestycje polegajgcg na

100%*

SEGMENT CIEPLO | KOGENERACIJA

Elektrocieptownia
Biatystok SA (w
skrécie
Elektrocieptownia
Biatystok)

z siedzibg

w Biatymstoku

(31 grudnia 2013

r. potgczona z ENEA
Wytwarzanie)

Produkcja energii cieplnej i elektrycznej.

100%*

Przedsiebiorstwo
Energetyki Cieplnej
Sp. z 0.0. ( w skrdcie
PEC Oborniki)

z siedzibg

w Obornikach

Wytwarzanie, przesyt i dystrybucja energii cieplnej.

99,89%*

Miejska Energetyka
Cieplna Pita Sp. z 0.0.
( w skrocie MEC Pita) z
siedzibg w Pile

Wytwarzanie, przesyt oraz dystrybucja energii cieplnej oraz
wytwarzanie skojarzonej energii elektrycznej i cieplnej, przy
wykorzystaniu blokéw sitowniano-cieptowniczych.

65,03%*

POZOSTALA DZIAtALNOSC

ENEA Centrum Sp.

2 0.0. ( w skrdcie
ENEA Centrum)

z siedzibg w Poznaniu

Swiadczenie ustug obstugi Klienta w imieniu i na rzecz
ENEA SA

100%

ENEA Trading

Sp. z 0.0. (w skrécie
ENEA Trading)

z siedzibg w Swierzach
Gérnych

Zarzadzanie portfelem oraz obroét energig elektryczng na
rzecz segmentu wytwarzanie i segmentu obrotu.

100%

Energetyka

Projektowanie, budowa, modernizacja i eksploatacja sieci

100%
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Poznanska
Przedsiebiorstwo
Ustug Energetycznych
ENERGOBUD Leszno
Sp. z 0.0. (w skrécie
ENERGOBUD Leszno)
z siedzibg

w Gronowku

elektroenergetycznych i zwigzanych z nimi urzadzen.

Eneos Sp. zo0.0. (w Eksploatacja i konserwacja oswietlenia ulicznego. 100%
skrécie Eneos)
z siedzibg w Poznaniu
Energomiar Sp. z 0.0. | Produkcja zegaréw astronomicznych, konserwacja, montaz, | 100%
(w skrocie legalizacja i wzorcowanie licznikéw energii elektrycznej,
Energomiar) z siedzibg | produkcja zegaréw astronomicznych, odczyty poboru energii
w Poznaniu elektrycznej oraz ustugi radiowego sterowania moca.
BHU SA ( w skrdcie Handel urzadzeniami, sprzetem i materiatami | 100%
BHU) z siedziba elektroenergetycznymi.
w Poznaniu
Hotel EDISON Dziatalno$s¢  hotelarska, gastronomiczna, szkoleniowa, | 100%
Sp. z 0.0. ( w skrdcie wczasowa i rekreacyjno-sportowa.
Hotel EDISON) z
siedzibg
w Baranowie
Energetyka Prowadzenie ustug transportowych i warsztatowych. 100%
Poznanska Zaktad
Transportu Sp. z 0.0. (
w skrdcie Energetyka
Poznanska Zaktad
Transportu) z siedzibg
w Poznaniu
ENTUR Sp. z0.0. w Dziatalnos¢  wypoczynkowa, turystyczna, rekreacyjna, | 100%
likwidacji szkoleniowa, gastronomiczna; swiadczenie ustug w zakresie
z siedzibg w Szczecinie | ochrony zdrowia.
(w2014 roku
wstrzymano proces
likwidacji spotki)
ITSERWIS Sp. z 0.0. ( Dziatalnos¢ w zakresie telekomunikacji przewodowej | 100%
w skracie ITSERWIS) i bezprzewodowej oraz dziatalno$¢ ustugowa w zakresie
z siedzibg w Zielonej technologii informatycznych i komputerowych, a takze
Goérze sprzedaz hurtowa i detaliczna sprzetu elektronicznego
i telekomunikacyjnego, komputerdw i oprogramowania.
Ecebe Sp. z o0.0. (w Spétka posrednio zalezna przez udzialy w spodtce | 100%**
skrdcie Ecebe) Elektrocieptownia Biatystok. Ustugi hotelarskie, ustugi

z siedzibg w

zwigzane z organizacjg zjazdow, konferencji i targow.
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Augustowie

Centrum
Uzdrowiskowe
ENERGETYK Sp. z 0.0.
( w skrocie Centrum
Uzdrowiskowe
ENERGETYK) z
siedzibg

w Inowroctawiu ( w
2014 roku spétka
zmienita nazwe na
Szpital Uzdrowiskowy
Energetyk Sp. z 0.0.)

Dziatalno$¢ sanatoryjna oraz w zakresie ochrony zdrowia
i rehabilitacji.

99,94%

Energo-Tour Sp. z 0.0.

( w skrécie Energo-
Tour) z siedzibg w
Poznaniu

Ustugi hotelarskie, gastronomiczne, organizowanie wczasow,
obozdéw, kolonii, ustugi turystyczne oraz zwigzane z ochrong
zdrowia.

99,92%

* Spodtka posrednio zalezna poprzez udziaty w Spdtce ENEA Wytwarzanie SA. 28 grudnia 2012 r. nastgpita integracja obszaru

wytwarzanie. Udziat procentowy oznacza udziat ENEA Wytwarzanie SA. Od 27 sierpnia 2013 r. ENEA Wytwarzanie SA
zostata jedynym udziatowcem Elektrocieptowni Biatystok.

** Spotka posrednio zalezna poprzez udziaty w Spoétce Elektrocieptownia Biatystok.

Najwazniejsze zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej ENEA w 2013 roku:

e |uty 2013 - podjecie Uchwaty w sprawie rozwigzania Spotki ENTUR po przeprowadzeniu

postepowania likwidacyjnego (uchwata weszta w zycie 1 marca 2013 r.). W 2014 roku

podjeto decyzje o wstrzymaniu procesu likwidacji Spétki ENTUR i potgczeniu jej ze spotka

ENEA Centrum

e sierpien 2013 — nabycie w trybie wykupu przymusowego przez spétke ENEA Wytwarzanie 75

akcji w Spotce Elektrocieptownia Biatystok i tym samym uzyskanie miana jedynego

akcjonariusza spotki

e wrzesien 2013 — przeksztatcenie spdtki ENEA Centrum w Spétke z ograniczong

odpowiedzialnoscia.

e wrzesien 2013 — powstanie Grupy ENEA, w sktad ktorej weszty ENEA SA oraz dziewiec spotek

zaleznych. Podpisaty one umowe o utworzeniu Podatkowej Grupy Kapitatowej, ktérej celem

jest m.in. usprawnienie zarzgdzania rozliczeniami podatku CIT oraz zmniejszenie kosztéw

administracyjnych

e wrzesien 2013 - zatwierdzenie przez Zarzagd ENEA SA , Kodeksu Grupy ENEA” definiujgcego

nowy model tadu korporacyjnego w Grupie ENEA

e 31 grudnia 2013 - Potgczenie spotki ENEA Wytwarzanie ze spétkami Elektrocieptownia

Biatystok, Elektrownie Wodne, Dobitt Energia przez przeniesienie catego majatku Spétek

Przejmowanych na ENEA Wytwarzanie. W efekcie dotychczasowa spétka zalezna spotki

Elektrocieptowni Biatystok — Ecebe stata sie spotkg zalezng ENEA Wytwarzanie.
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Grupa Kapitatowa ENEA na dzien 31 grudnia 2013 r. sktadata sie:
e 7z jednostki dominujgcej — spotki ENEA SA,
e 715 spodtek bezposrednio zaleznych,
e z1 podmiotu posrednio zaleznego.

1.2 tad organizacyjny

WIZJA GRUPY KAPITALOWEJ ENEA: W petni zintegrowana grupa energetyczna budujgca przewage
konkurencyjng poprzez elastyczne reagowanie na potrzeby rynku i efektywne zarzgdzanie
zasobami.

Nowy tad Korporacyjny

ENEA S.A. jest spdtka gietdowa. Stanowi ona wraz ze spdétkami zaleznymi jeden organizm
gospodarczy w ramach Grupy Kapitatowej ENEA. Za efektywno$¢ zarzadzania catg Grupg Kapitatowa
odpowiada Zarzad i Rada Nadzorcza ENEA SA. Obowigzujgca umowa holdingowa Grupy Kapitatowej
ENEA prawnie sankcjonowata jednak niezaleznos¢ spétek zaleznych od spdtki matki - ENEA S.A.
Ponadto silnie akcentowata odrebnosé spoétek, zamiast podkreslaé wspdlnosc i zgodnosc ich celow.

W zwigzku z tym 22 lipca 2013 r. Zarzad ENEA SA podjat Uchwate o uruchomieniu projektu pn. ,tad
Korporacyjny — Plan Zarzadzania Grupg Kapitatowg ENEA”. Celem projektu byto wdrozenie rozwigzan
prawnych i korporacyjnych, nastawionych na ukierunkowanie dziatalnosci spdétek zaleznych na
realizacje strategicznych celéw Grupy Kapitatowe;.

W ramach projektu wypracowano nowe narzedzia prawne stuzgce zarzadzaniu Grupg Kapitatowa
ENEA w celu:

. stworzenia jednolitego organizmu gospodarczego sankcjonujgcego gtéwna role ENEA SA,

. skrécenia procesu decyzyjnego w ramach Grupy Kapitatowej ENEA,

. umozliwienia wprowadzania nowoczesnych metod zarzadzania,

o ograniczenie ryzyk prawnych zarzadéw i rad nadzorczych spétki matki oraz spotek corek,

. skrécenia drog komunikacji miedzy spotka matka a spétkami corkami (w tym w zwigzku z
obowigzkami informacyjnymi),

o stworzenia kanatu komunikacji do wiodgcego akcjonariusza ENEA S.A.,

. zarzadzanie ryzykami ewentualnej samowoli decyzyjnej spotek cérek.

Nowy model tadu korporacyjnego w Grupie ENEA zostat zdefiniowany w Kodeksie Grupy ENEA, tj.
,Konstytucji Grupy ENEA”. W Kodeksie wprowadzono pojecie interesu Grupy ENEA. Kodeks
zobowigzuje ponadto wszystkie spotki wchodzgce w sktad Grupy ENEA do wspoétdziatania w celu
realizacji strategii i misji Grupy, kreowania jej wartosci jako catosci i utrzymania spdjnosci.
Jednoczesnie Zarzagd ENEA S.A. powotat Grupe ENEA w sktadzie:

1) ENEA SA
2) ENEA Centrum
3) ENEA Operator
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4) ENEA Trading
5) ENEA Wytwarzanie

6) Energetyka Poznanska Zaktad Transportu

7) Energomiar

8) Energetyka Poznanska Przedsiebiorstwo Ustug Energetycznych ENERGOBUD Leszno
9) BHU

10) Eneos.

2013 r. to rowniez czas powotania pierwszych piondw zarzadczych i komitetéw Grupy ENEA. S3 to
wewnetrzne zespoly wspierajagce Zarzad ENEA SA w skutecznym i efektywnym zarzadzaniu
spoétkami Grupy.

Integracja obszaru wytwarzanie

Proces integracji spotek wytwarzajgcych energie, czyli obszaru Wytwarzanie, jest jednym z
wdrazanych rozwigzan zapewniajgcym synergie spotek dla dobra catej Grupy Kapitatowej ENEA.
Zarzadzanie catym tym obszarem docelowo zostanie w jednym osrodku — w spoétce ENEA
Wytwarzanie.

Zarzad

Podmiotem dominujagcym w Grupie Kapitatowej ENEA jest Spdtka ENEA SA. Kieruje nig zarzad,
ktdrego cztonkowie sg powotywani na trzyletnig kadencjg. Organem nadzorujgcym Zarzad ENEA SA
jest Rada Nadzorcza.

Zarzad odpowiada za koordynacje dziatalnosci spétki i Grupy Kapitatowej. Dziatania cztonkdow zarzadu
sg oceniane pod katem wynikéw finansowych Grupy Kapitatowej ENEA, a takze poziomu realizacji
strategii korporacyjnej Grupy Kapitatowej ENEA.

Cztonkowie Zarzagdu ENEA SA (stan na 31 grudnia 2013 r.):
Krzysztof Zamasz — Prezes Zarzadu

Dalida Gepfert — Cztonek Zarzadu ds. Finansowych
Grzegorz Kinelski — Cztonek Zarzadu ds. Handlowych
Pawet Orlof — Cztonek Zarzadu ds. Korporacyjnych

Rada Nadzorcza

Organem, ktéry petni staty nadzér nad dziatalnoscig spétki we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci,
jest Rada Nadzorcza ENEA SA. Ocenia ona takze sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci spoétki oraz
przekazuje doroczne sprawozdania z oceny Walnemu Zgromadzeniu.

Rada Nadzorcza spoétki, zgodnie ze Statutem ENEA SA, moze sktadac¢ sie z 6 do 15 cztonkdw

powotywanych przez Walne Zgromadzenie, pracownikow spétki oraz Skarb Panstwa — gtdwnego
akcjonariusza ENEA SA.
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Cztonkowie Rady Nadzorczej ENEA SA (stan na 10 marca 2014 r.):
Wojciech Chmielewski — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Jeremi Mordasewicz — Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej
Michat Kowalewski — Sekretarz Rady Nadzorczej

Matgorzata Niezgoda - Cztonek

Sandra Malinowska - Cztonek

Stawomir Brzezinski - Cztonek

Przemystaw tyczynski - Cztonek

Tadeusz Miktosz — Cztonek

Zmiany osobowe w skfadzie Zarzadu i Rady Nadzorczej ENEA SA:

—w marcu 2013 r. wybrano zarzad nowej kadencji

— 27 marca 2013 r. Graham Wood ztozyt rezygnacje z funkcji Cztonka Rady Nadzorczej

— 24 kwietnia 2013 r. Matgorzata Aniotek ztozyta rezygnacje z funkcji Cztonka Rady Nadzorczej
— 24 kwietnia 2013 r. w sktad Rady Nadzorczej powotano Matgorzate Niezgode oraz Torbjérna
Wahlborga

— 24 czerwca 2013 r. Michat Jarczynski ztozyt rezygnacje z funkcji Cztonka Rady Nadzorczej— 22
styczna 2014 r. Torbjorn Wahlborg ztozyt rezygnacje z funkcji Cztonka Rady Nadzorczej

“® Wiecej informacji w Sprawozdaniu Zarzadu z Dziatalnosci Grupy Kapitatowej ENEA w 2013 r.
http://www.ir.enea.pl/pl/raporty gieldowe/raporty okresowe/skonsolidowany raport roczny grup

y kapitalowej enea za 2013 r/

1.3 Strategia korporacyjna

W 2013 r. firma dokonata waznych zmian dotyczacych kwestii tadu organizacyjnego i zarzadzania.
Oprécz nowego tadu organizacyjnego zarzad spétki ENEA SA przyjat nowa Strategie Grupy
Kapitatowej ENEA na lata 2014-2020.

Misja Grupy Kapitatowej ENEA

»Wzrost wartosci Grupy poprzez budowanie zaufania Klientow”

Wizja Grupy Kapitatowej ENEA

»W petni zintegrowana grupa energetyczna budujgca przewage konkurencyjng poprzez
elastyczne reagowanie na potrzeby rynku i efektywne zarzqdzanie zasobami”
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Cztery fundamenty rozwoju Grupy Kapitatowej ENEA

Rozwdj we wszystkich ogniwach

Koncentracja dziatalnosci na energetycznegotanicucha wartosci celem

rynku elektroenergetycznym Nadrzedna idea budowy silnej pozycji GK ENEA
dziatania GK ENEA na rynku w diugim okresie

bedzie budowa wartosci
dla akcjonariuszy
o i zapewnienie klientom o
bezpieczeristwa dostaw
energii Zapewnienie pelnej integracji
operacyjnej Grupy i stale podejmowanie

dzialan na rzecz poprawy efektywnosci jej
funkcjonowania

Rozwdj Grupy wspierany poprzez
akwizycje w ramach pojawiajgcych
sie okazji rynkowych

Cele strategiczne
Strategiczne cele dziatania Grupy Kapitatowej ENEA w najblizszych latach to:

e wzrost wartosci dla akcjonariuszy,

e zbudowanie dtugotrwatych relacji z Klientem,

e wzrost w rentownych obszarach,

e poprawa efektywnosci,

e optymalne wykorzystanie potencjatu organizacji.

Mape celdéw strategicznych Grupy Kapitatowej ENEA zbudowano w oparciu o koncepcje Balanced
Scorecard (BSC).

Wzrost wartosci
Perspektywa dla akcjonariuszy

finanséw

Zbudowanie dtugotrwatych

relacji z Klientem

Perspektywa Skuteczne ofertowanie produktow / ustug
oraz obstugi dostosowanych do oczekiwan Klientéw

Wzrost w rentownych obszarach Poprawa efektywnosci

Sprawna obstuga klienta wewnetrznego

Klienta

Budowa konkurencyjnego portfela wytwodrczego

i zewnetrznego
Alokacja srodkow w dystrybucji wspierajaca Optymalizacja kosztow
optymalne wykorzystanie zasobow
Perspektywa Koncentracja na dziatalnosci podstawowej
procesow Wzrost masy mariy' . § .
wewnetrznych ze sprzedazy produktow Eliminacja ,biatych plam” w zarzgdzaniu Grupg
Optymalne wykorzystanie potencjatu organizacji
Perspektywa Budowa kultury organizacyjnej skoncentrowanej na Zarzadzanie
kapitatu Integracja Grupy potrzebach klienta wewnetrznego i zewnetrznego i wynagradzanie
intelektualnego oraz rozbudowa niezbednych kompetencji przez cele
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Plany strategiczne w obszarze Wytwarzania

Grupa Kapitatowa ENEA rozwija moce wytwdrcze, by osiggngé poziom dodatkowych 1075 MW,
w segmencie elektrowni systemowych w 2017 r. oraz docelowo (w 2020 r.) dodatkowych ok. 500
MW, w OZE oraz ok. 300 MWe i 1500 MWt w Zrédtach kogeneracyjnych i sieciach cieptowniczych.

Rycina: Dodatkowe moce wytwoércze w Grupie Kapitatowej ENEA do 2020 r.

Dodatkowe moce wytwoércze w Grupy Kapitatowej ENEA do 2020 r.

~300 MW

W Zrédfa konwencjonalne

OZE

~ B Kogeneracja
~500 MW 1075 MW

Plany strategiczne w obszarze Dystrybucji

W segmencie Dystrybucja strategia bedzie realizowana poprzez:
e wdrozenie programu poprawy niezawodnosci i obnizenia awaryjnosci sieci,
e wdrozenie programu rozwoju rozwigzan sieci inteligentnych,

e podejmowanie dziatann nakierowanych na zmniejszenie wolumenu energii elektrycznej
koniecznej do pokrycia strat w bilansie energii.

Zarzadzanie ryzykami

Dzieki zintegrowanemu podejsciu do zarzadzania ryzykiem ENEA stosuje zasade ostroznosci.
Najistotniejsze ryzyka, na ktére Grupa moze byé narazona w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia,
poddawane sg analizie i mitygacji.

Spotki przeprowadzajg szczegdtows identyfikacje i analize ryzyk korporacyjnych, obejmujacg obszar
ryzyk finansowych oraz pozafinansowych — zwigzanych zwtfaszcza z kwestiami $rodowiskowymi,
spotecznymi, zdrowiem i bezpieczenstwem pracownikow.

Kluczowe spodtki Grupy, w tym m.in. ENEA SA, ENEA Wytwarzanie i ENEA Operator, objete sg
Zintegrowanym Systemem Zarzadzania Ryzykiem.
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1.4 Etyka
Kodeks etyki Grupy Kapitatowej ENEA

W 2013 r. opracowano ,Kodeks etyki Grupy Kapitatowej ENEA”. W tworzeniu zapisow Kodeksu
uczestniczyli przedstawiciele wszystkich spétek Grupy Kapitatowej. Dzieki temu Kodeks jest zgodny ze
specyfikg kazdej ze spdtek i mozliwy do wdrozenia w praktyce. Tres$¢ ,Kodeks etyki Grupy
Kapitatowej ENEA” jest tez spdjna z funkcjonujgcym juz w poprzednich latach w spotce ENEA
Operator , Kodeksem Etyki ENEA Operator”.

Kodeks okresla wspdlne, fundamentalne wartosci firmy, ktére zostaty wytonione w drodze
warsztatéw i glosowania on-line przez pracownikéw.

Grupa Kapitalowa ENEA oparta jest na takich wartosciach, jak odpowiedzialnosé, zyczliwosc i
wspotpraca. Zasadami tymi powinni kierowac sie wszyscy pracownicy — zaréwno w relacjach
wewnetrznych, jak i zewnetrznych. Kodeks reguluje takze kwestie zwigzane z transparentnoscia
i przeciwdziataniem korupciji.

Rycina: Siedem zasad etycznych Grupy Kapitatowej ENEA

—_—

() Naczelne zasady

N,

/' Grupy Kapitatowej ENEA

r ~ )

| |
Relacje wewnetrzne Relacje zewnetrzne

- I'\.

Promocja , Kodeksu etyki Grupy Kapitatowej ENEA”

Kodeks trafit do kazdego pracownika firmy w formie elektronicznej i papierowej. Dokument zostat
udostepniony pozostatym interesariuszom Grupy za posrednictwem strony internetowej ENEA SA,
w zaktadce ,, Odpowiedzialny biznes”.

“B Aby zapoznad sie z trescig ,Kodeksu etyki Grupy Kapitatowej ENEA”, kliknij TUTAJ.
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Inne dokumenty dotyczace etyki
Kwestie etyczne w spétkach regulujg takze dodatkowe, wewnetrzne dokumenty, m.in.:

e ,Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa oraz Program Zapewnienia Niedyskryminacyjnego
Traktowania Uzytkownikow Systemu Dystrybucyjnego ENEA Operator”, funkcjonujace w
ENEA Operator

e , Wewnetrzna Polityka Antymobbingowa” realizowana w ENEA SA

e ,Standardy Obstugi Klienta” oraz ,Standardy pracy na stanowisku Kierownika i
Koordynatora” - dokumenty ENEA Centrum identyfikujgce zachowania pozgdane wobec
Klienta wewnetrznego i zewnetrznego.

ENEA SA popiera zasady miedzynarodowej inicjatywy ONZ Global Compact. Wymaga ona od
sygnatariuszy respektowania praw cztowieka, praw pracowniczych, ochrony srodowiska,
przeciwdziatania korupcji i upowszechnianiu odpowiedzialnego biznesu.

1.5 Inwestycje

Grupa Kapitatowa ENEA zaplanowata na lata 2014-2020 inwestycje, ktore wigzg sie z naktadami
finansowymi w wysokosci 20 mld zt. Zostang one proporcjonalne wydatkowane na:

- rozw0j obszaréw wytwarzania i dystrybucji w tzw. wielkosci podstawowej — w kwocie 11,8 mid zt,

- rozwdj OZE, kogeneracji i sieci cieptowniczych — w kwocie 7,7 mid zt.

Inwestycje w obszarze dystrybucji

W 2013 r. spétka ENEA Operator wykonata 96,5% planowanego budzetu na inwestycje. Wynidst on
894 888,2 tys. zt i umozliwit realizacje inwestycji w trzech obszarach:

o inwestycje sieciowe
o infrastruktura dla wspomagania dziatalnosci
. teleinformatyka.

Rycina: Wartos¢ naktaddw inwestycyjnych ENEA Operator

Wartosc nakladow na inwestycje ponoszone
w ENEA Operator Sp. 2 o.0. [min zi]
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Najwazniejsze zadania ENEA Operator w obszarze inwestycji sieciowych:

1. Modernizacja linii 110 kV Morzyczyn — Stargard Wschdd — Dolice — Choszczno — Krzecin —
Dobiegniew — Drawski Mtyn.

Budowa linii napowietrznej 110 kV relacji Mirostawiec — Czaplinek.

3. Przebudowa linii 110 kV Kluczewo — Pyrzyce — Mostkowo — Barlinek.

4. Modernizacja ciagu 110 kV relacji Wrzeénia — Mitostaw — Sroda — Srem HCP — Srem Helenki —
Leszno Gronowo.

5. Modernizacja ciggu 110 kV relacji Gorzow — Strzelce Krajeniskie — Drezdenko — Drawski Mtyn —
Wronki — Szamotuty.

6. Budowa GPZ Redlica — stacja 110/15 kV.

7. Budowa GPZ Babimost wraz z liniami zasilajgcymi. — stacja 110/15 kV, zasilana poprzez wcinke w
linie 110 kV relacji GPZ Wolsztyn — GPZ Sulechéw; planowana jest budowa linii 110 kV relacji GPZ
Babimost — GPZ Zbgszynek;

8. Rozbudowa i kompleksowa modernizacja GPZ Drezdenko — stacja 110/15 kV;

9. Modernizacja GPZ Kostrzyn — Kostrzyn nad Odra stacja 110/15 kV

Inwestycje w obszarze wytwarzania

Wiekszo$¢ inwestycji zrealizowanych w 2013 r. zostata przeznaczona na rozbudowe i modernizacje
Elektrowni w Kozienicach w nastepujgcych obszarach:

e budowa bloku energetycznego Nr 11 (termin zakonczenia budowy przewidziano na 2017 r.),
e modernizacja bloku energetycznego Nr 8,

e budowa Instalacji Odsiarczania Spalin [0S IV,

e zabudowa instalacji odazotowania spalin — SCR dla blokéw Nr 4-8.

Zakonczono modernizacje Bloku nr 9 w ENEA Wytwarzanie w Kozienicach.
Inwestycje segmentu OZE

Horyzont czasowy dla przyrostu aktywdow wiatrowych w ramach projektéw akwizycyjnych zostat
okreslony do roku 2020. Kluczowe plany inwestycji segmentu OZE sg nastepujace:

e zwiekszenie udziatu energii wiatrowej przez zakup farm wiatrowych budowa farmy wiatrowej
Baczyna 15 MW (lata 2008—2016)

e budowa farmy wiatrowej Bardy Il o mocy 9-10 MW(lata 2013—-2016) — kontynuacja projektu
inwestycyjnego Windfarm Polska

e budowa elektrowni biogazowej Gorzestaw o mocy 1,6 MW (lata 2009-2014) — kontynuacja
projektu inwestycyjnego Dobitt Energia. 29 wrzesnia 2014 roku rozpoczeto odbiér koricowy
inwestycji.

Istotnym dziataniem realizowanym w 2013 r. przez segment OZE byta budowa elektrowni
biogazowej Gorzestaw o mocy 1,6 MW (lata 2009-2014).
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Rycina: Planowane inwestycje w obszarze wytwarzania:
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m 7rodia kogeneracyine i sieci
cieptownicze

Ciepto i kogeneracja
Inwestycje byty realizowane réowniez w segmencie Ciepto i Kogeneracja.
W Elektrocieptowni Biatystok realizowane byty nastepujgce inwestycje:

e instalacja do redukcji emisji tlenkdw azotu wedtug technologii SNCR na kottach
biomasowych K5 i K6 - ograniczy to emisje tlenkdw azotu do atmosfery. Instalacja pozwala
zmniejszy¢ emisje tlenkdéw azotu z kottéw do poziomu ponizej 180 mg/m3.

e ,Zabudowa instalacji odzysku ciepta ze spalin kotta biomasowego K6” realizowana przez
spotke w latach 2013-2014. Praca ukfadu odzysku ciepta pozwoli wyprodukowaé okoto
175 000 GJ/rok. Emisja CO2 spadnie o okoto 20 000 ton/rok.

e zabudowa instalacji DENOx na kottach weglowych K7 i K8 zaplanowana na lata 2014-2015 w
Elektrocieptowni Biatystok, tzn. instalacja do redukcji emisji tlenkéw azotu -dzieki niej
znacznie zmniejszy sie emisja tlenkdw azotu do atmosfery. Instalacje te pozwolg zmniejszy¢
emisje tlenkéw azotu z tych kottéw do poziomu ponizej 95 mg/m3.

Inwestycje w MEC Pita:

e realizacja projektu ,,Rozwdj systemu cieptowniczego w Pile przez zabudowe gazowych
agregatéw kogeneracyjnych w kottowni rejonowej KR-Koszyce w Pile” — umozliwit on
likwidacje niskiej emisji z kottowni tradycyjnych zasilanych paliwem statym w okresie letnim.

Inwestycje w PEC Oborniki:

e modernizacja kottowni weglowej — spowoduje obnizenie ceny ciepta dla odbiorcéw oraz
zmniejszenie emisji gazow i pytow do atmosfery, budowa wysokosprawnego uktadu
kogeneracyjnego opartego na silnikach gazowych umozliwiajgca zmiane cieptowni w
elektrocieptownie produkujacg rowniez energie elektryczng — pozwoli to na wytgczenie
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kottowni w okresie letnim i zaoszczedzenie ok. 1663 tony wegla rocznie, a tym na samym na
ograniczenie emisji CO, w ilo$ci okoto 2175 ton/rok.

1.6 Wyniki finansowe

Gtéwnymi akcjonariuszami Grupy Kapitatowej ENEA s3: Skarb Panstwa (51,50%) i Vattenfall AB
(18,67%). Pozostate 29,83% akcji nalezato akcjonariuszy mniejszosciowych (stan na: 31 grudnia 2013

r.)
Rycina: Struktura akcjonariatu ENEA SA (stan na 31 grudnia 2013 r.)

Stan na 31 grudnia 2013 r.

W Skarb Panstwa MVattenfall AB Pozostali

W 2014 r. Vatenfall AB zbyt w catosci posiadane akcje ENEA SA.

ENEA SA jest notowana na Warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych. Spétka wchodzi m.in. w
sktad indeksow takich, jak mWIG40, WIG-ENERGIA oraz w sktad uruchomionego w 2013 WIG30.

s-un.:lia a nalezy do spih

L SEG [orw B R

Przychody Grupy Kapitatowej ENEA
Przychody ze sprzedazy netto Grupy Kapitatowej ENEA wyniosty 9 150 520 tys. zi.

= przychody ze sprzedazy energii elektrycznej wyniosty 5 832 788 tys. zt
= przychody ze sprzedazy ustug dystrybucyjnych wyniosty 2 833 784 tys. zt

Na dzien 31 grudnia 2013 r. tgczna suma aktywoéw Grupy Kapitatowej ENEA wynosita 16 322 024 tys.
zt.

“® Aktualne dane finansowe spoétki dostepne sg na: http://www.ir.enea.pl/
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Szczegdtowe dane finansowe dotyczace 2013 r. sg dostepne na stronie:

http://www.ir.enea.pl/pl/raporty gieldowe/raporty okresowe/

1.7 Nagrody i wyrdznienia

Nazwa spotki Nagroda lub wyrdznienie

ENEA SA )

Godto Marki Najbardziej Przyjaznej
Srodowisku w kategorii ,Dostawca energii”
w badaniu konsumentéw European Trusted
Brands

wyroznienie spotki ENEA SAw 2013 r. w
projekcie ,,Analiza ESG spétek w Polsce” w
obszarze publikowania danych
pozafinansowych: sSrodowiskowych,
spotecznych i z zakresu fadu organizacyjnego
- spotka znalazta sie w pierwszej tréjce
najlepszych firm w swojej branzy w kategorii
spotki z sektora uzytecznosci publicznej;
zostata réwniez wymieniona wsréd 30
spotek gietdowych o najwyiszej
transparentnosci i przejrzystosci komunikacji
danych pozafinansowych w zakresie
raportowania

dobre praktyki CSR podejmowane przez
spotke zostaty wyrdznione w Raporcie
,Odpowiedzialny biznes w Polsce
2013.Dobre praktyki.”

spotka znalazta sie na 8. miejscu rankingu
najbardziej zyskownych firm tygodnika
Polityka

ENEA SA zajeta 21. miejsce wsrdd 500
najcenniejszych i najwiekszych
przedsiebiorstw w rankingu dziennika
Rzeczpospolita

spotka otrzymata wyrdznienie w rankingu
,Perty Polskiej Gospodarki” w kategorii
,Perty Wielkie”

w rankingu dziennika Puls Biznesu ENEA SA
znalazta sie w grupie spotek najbardziej
rozpoznawalnych na rynku.

ENEA Wytwarzanie °

ENEA Wytwarzanie otrzymata certyfikat
,Pracodawca przyjazny pracownikom” — jego
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uroczyste wreczenie odbyto sie 30 stycznia w
Belwederze

spotka zostata laureatem konkursu "'Jakos$¢
roku 2013" oraz "Jakos¢ roku brgz"
organizowanego przez fundacje Qualitas
Europejskie Centrum Promocji Dobrych
Praktyk Biznesowych.

ENERGOBUD Leszno

Ztoty Medal ,,ACANTHUS AUREUS”
przyznany spotkce na targach EXPOPOWER
2013 za ,Uczestnictwo w targach ze
stoiskiem najbardziej sprzyjajgcym realizacji
strategii marketingowej”

ITSERWIS

tytut Lenovo Gold Business Partner 2013
oraz przyznane spoétce wyrdznienie
Microsoftu

1.8 Kontakt

Zapraszamy do kontaktu:
Joanna Maderska
Departament Komunikacji Korporacyjnej

email: csr@enea.pl

Informacje dotyczace celdw strategicznych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i realizujgcych je
dziatan Grupy Kapitatowej ENEA, w tym wczesniejsze raporty, sg dostepne na stronie

http://www.firma.enea.pl/67/CSR/
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E Klienci

2.1 Cele i priorytety
2.2 Kontakt z Klientem
2.3 Jako$¢ obstugi

2.4 Edukacja

2.1 Cele i priorytety

Wszystkie dziatania Grupy Kapitalowej ENEA s3 realizowane z myslg o skutecznym spetnianiu
oczekiwan i potrzeb naszych Klientow. Dotyczy to zaréwno realizowanych inwestycji, zmian w fadzie
korporacyjnym i innych kluczowych obszarach dziatalnosci Grupy, jak i praktyk bezposrednio w
relacjach z Klientami. Przyjeta w 2013 r. misja: ,,Wzrost wartosci Grupy poprzez budowanie zaufania
Klientéw” jak i nowa strategia ktadg nacisk na jakos¢ obstugi i satysfakcje Klientow.

“B Wiecej informaciji o Strategii Korporacyjnej jest dostepnych w czeéci , Strategia”.

Celem strategicznym Grupy jest budowa dtugotrwatych relacji z Klientem. Cel ten bedzie realizowany
poprzez:

- rozwdj atrakcyjnej oferty produktéw i ustug dopasowanych do potrzeb i oczekiwan Klientéw

- ciggta poprawe poziomu jakosci obstugi Klientéw poprzez zapoczatkowany w 2012 r. ,,Program
Zmiany Modelu Obstugi Klienta”

- rozwadj sprzedazy na terenie catej Polski z uwzglednieniem nowoczesnych kanatéw - w tym
uruchomienie dodatkowych punktow sprzedazy detalicznej

Dokumenty strategiczne w obszarze sprzedazy

W minionym roku w obszarze Strategii ENEA SA kontynuowata prace w ramach przyjetej w 2012 r.
»Sprzedazy ENEA SA w obszarze handlu detalicznego na lata 2013-2016". Gtoéwnymi filarami tej
strategii s3:

eekspansja sprzedazy detalicznej,

eefektywnosé obstugi Klienta,

eefektywnos¢ w handlu hurtowym.

Wraz z nowg Strategig Korporacyjng Grupy Kapitatowej ENEA w 2014 r., przyjete zostaty strategie
obszarowe, wsrdd nich ,Strategia Obszaru Sprzedazy Grupy Kapitatowej ENEA na lata 2014-2020".
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Rycina: Podstawowe cele biznesowe dla obszaru ,Sprzedaz”

+ Pozyskanie nowych klientow na terenie catego
kraju.

* Werost mardy poprzez;

» Rozszerzenie oferty produktowe]
1 uslugowe]j dopasowane] do oczekiwan
klientdw,

+ Optymalizacje kosztow obslugi klienta,
+ Budowe optymalne] sieci sprzedazy.

Tabela. Wskazniki czaséw trwania przerw w dostarczaniu energii elektrycznej za rok 2013r.

Wskaznik Wartos¢ Jednostka
Liczba odbiorcow 2438 037 [szt.]
SAIDI dla przerw planowanych * | 127,39 [min.]
SAIDI dla przerw 353,50 [min.]
nieplanowanych *

SAIDI dla przerw 415,33 [min.]

nieplanowanych z
uwzglednieniem przerw
katastrofalnych *

SAIFI dla przerw planowanych * | 0,51

SAIFl dla przerw 4,18
nieplanowanych *
SAIFl dla przerw 4,21

nieplanowanych z
uwzglednieniem przerw
katastrofalnych

MAIFI 2,31

2.2 Kontakt z Klientem

Klienci Grupy Kapitatowej ENEA

Spotki Grupy Kapitatowej ENEA Swiadczg ustugi i dostarczajg produkty ponad 2,4 min Klientom, z
czego 2,1 min stanowig Klienci indywidualni, a ok. 0,3 min to Klienci biznesowi. . Najliczniej
reprezentowang grupa sa Klienci spétek: ENEA SA oraz ENEA Operator.

Kanaty komunikacji dla klientéw ENEA SA (obrét)

e Biura Obstugi Klienta

Komunikacji z Klientami ENEA SA stuzg takie kanaty, jak: Biura Obstugi Klienta, Biura Sprzedazy,
infolinia, strona internetowa, inserty do faktur, ogtoszenia i komunikaty w lokalnej prasie, czy radiu.
Klientom biznesowym dedykowani sg ponadto opiekunowie Klienta.
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Klienci ENEA SA majg mozliwos¢ bezposredniego kontaktu z firmg dzieki 34 Biurom Obstugi Klienta
zlokalizowanym w pétnocno-zachodniej Polsce oraz Biura Sprzedazy zlokalizowane w 5 miastach
Polski: Poznaniu, Szczecinie, Bydgoszczy, Gorzowie Wlkp. i Zielonej Gorze. Za sprzedaz energii
elektrycznej na terenie catego kraju odpowiedzialni sg takze mobilni sprzedawcy oraz partnerzy
handlowi ENEA.

e Contact Center

W kwietniu 2013 r. uruchomiony zostat Contact Center— nowoczesny kanat komunikacji z Klientami.
W jego nowej siedzibie w Poznaniu mieszczg sie biura: Obstugi Telefonicznej, Back Office oraz
Rozliczen i Windykacji odpowiedzialne za obstuge Klientéw z obszaru Poznania, Zielonej Gory i
Gorzowa Wielkopolskiego.

Klienci majg okazje korzystaé z ustug centrum od poniedziatku do pigtku w godzinach 7-18. Contact
Center obstuguje ponad tysigc potaczen telefonicznych kazdego dnia. W 2013 roku S$redni czas
oczekiwania na kontakt z konsultantem wynidst 30 sekund. Skuteczno$¢ w odbieraniu potaczen
przychodzacych to 90proc., z czego 75 proc. potgczen byto odbieranych w ciggu pierwszych 20
sekund od momentu wybrania numeru

¢ Nowa sie¢ punktéw opftat

Klienci indywidualni Grupy Kapitatowej ENEA mogg ptaci¢ za energie w sieci nowych punktéw
oznaczonych logo VIA Moje Rachunki. To duze utatwienie — od 2013 r. Klienci mogg regulowac
rachunki za energie m.in. w osiedlowych sklepach spozywczych, sieciach supermarketéw, czy stacjach
benzynowych, zlokalizowanych czesto w poblizu dotychczasowych kas ENEA.

W 2014 r. spétki ENEA SA i ENEA Centrum planujg rozwéj komunikacji z Klientami dzieki Biurom
Obstugi Klienta — tzw. BOK-om, , podczas sponsorowanych wydarzen oraz poprzez rozwdj
nowoczesnych kanatéw komunikacji.

Kanaty komunikacji dla Klientéw ENEA Operator (dystrybucja)

Rozwdj kanatdw kontaktu z Klientem i podnoszenie jakos$ci obstugi sg szczegdlnie istotne dla spétki

ENEA Operator. Priorytetem jest elektroniczna forma kontaktu z klientem, w tym elektroniczny

system obstugi potaczen Call Center, a takze e-bok oraz dostep do strony internetowej przez telefon

komoérkowy.

Najwazniejszymi dziataniami zrealizowanymi w 2013 r. przez ENEA Operator w obszarze rozwoju

kanatow komunikacji z Klientami sa:

e integracja elektronicznego systemu obstugi potgczen Call Center z systemem OSCC (system
dedykowany dla linii handlowych)

e zwiekszenie przepustowosci potagczen Call Center dla sytuacji kryzysowych o 180 kanatéw

e pilotazowe wdrozenie modutu systemu Contactis Awarie dla brygad technicznych pogotowia
energetycznego - nowy system umozliwia elektroniczne przekazywanie zgtoszen przez
dyspozytoréw wraz z dokumentacjg techniczng w formie elektronicznej do brygad w terenie

e rozwdj wspotpracy z centrami zarzadzania kryzysowego poprzez udostepnienie informacji o
awariach w sieci dystrybucyjnej firmy w formie newslettera.
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2.3 Jakos¢ obstugi
Program Orientacji na Klienta

Grupa Kapitatowa ENEA wdraza szeroki ,Program Orientacji na Klienta”. Program ten wigze sie z
udostepnieniem nowych, zdalnych kanatéw kontaktu Klienta z Grupg Kapitatowg ENEA.

Trwajg prace nad uruchomieniem wspélnej obstugi Klienta dla spotek ENEA SA, ENEA Operator, ENEA
Wytwarzanie i ENEA Trading (tzw. Centrum Ustug Wspdlnych).

Gtéwne cele biznesowe wprowadzanych zmian:

e zaprojektowanie i wdrozenie funkcji obstugi Klienta wspdlnej dla obszaréw obrotu
i dystrybucji w Grupie Kapitatowej ENEA

e wzrost poziomu satysfakcji Klientow

e wdrozenie rozwigzan informatycznych wspierajgcych obstuge Klienta

e standaryzacja, podniesienie jakosci i efektywnoSci realizacji proceséw obstugi Klienta.

Centrum Ustug Wspodinych

Centrum Ustug Wspdlnych — Wspdlna Obstuga Klienta to centralny punkt kontaktu Klientéw catej
Grupy Kapitatowej ENEA. Ideg tego projektu jest stopniowe ujednolicenie proceséw wspdlnej obstugi
Klientéw obrotu i dystrybucji oraz wdrozenie nowego modelu organizacji obszaru obstugi Klienta. W
ramach tworzenia Centrum Ustug Wspdélnych w 2013 r.:

= przeprowadzono proces przejecia przez ENEA Centrum od spdtki ENEA Operator obstugi
back-office dla miasta Poznan

= przekazano obstuge posprzedazowg Klientdw TPA (Third-part access) z Biura Obstugi
Posprzedazowej w ENEA do spdtki ENEA Centrum. Przekazano umowy TPA do zabudowy w
systemie informatycznym enPort oraz rozszerzono rejestracje uméw w enPort o sprzedaz
bezposrednia.

Program Zmiany Modelu Obstugi Klienta

Kontynuowanie realizacji Programu Zmiany Modelu Obstugi Klienta byto istotnym dziataniem
realizowanym w 2013 r. przez spotke ENEA SA. Zgodnie z tym programem Klientom spofki
dedykowane sg nastepujgce projekty:

= opracowanie i wdrozenie modelu operacyjnego sprzedazy i obstugi Klientow,
= zwymiarowanie docelowej organizacji sprzedazy i obstugi Klientow,

= rozwdj kanatu sprzedazy posredniej,

= rozwdj oferty produktéw i ustug dodatkowych,

= projekt Call Center,

= system kontrolingu,

=  optymalizacja modelu przyjmowania ptatnosci rachunkow Klientéw ENEA SA.

Jako$¢ obstugi w ENEA Operator
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ENEA Operator przestrzega zapisow tzw. Programu zgodnosci, czyli ,Programu Zapewnienia
Niedyskryminacyjnego Traktowania Uzytkownikéw Systemu Dystrybucyjnego ENEA Operator”
System ten gwarantuje niedyskryminacyjne traktowanie uzytkownikow systemu dystrybucyjnego w
zakresie swobodnego wyboru sprzedawcy energii. Klient ma petng dowolnosé wyboru sprzedawcy
energii. System ten gwarantuje takze ochrone danych Klienta dokonujgcego tego wyboru.

W 2013 r. spdtka ENEA Operator udzielifa klientom bonifikat o tgcznej wysokosci 40 130,69 zt.
Bonifikaty byty zwigzane z parametrami jakosciowymi energii elektrycznej oraz standardami obstugi.

Ochrona danych Klientéw

Podstawowym elementem systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji w ENEA SA jest Polityka
Bezpieczeristwa Informacji. Obejmuje ona m.in. dbatos¢ o ochrone danych Klientédw. Polityka
Bezpieczenstwa Informacji jest wdrozona w ENEA SA w oparciu o norme 1SO27001:2005 i stanowi
element Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

ENEA Operator wdraza z kolei wytyczne Polityki bezpieczeristwa w zakresie przetwarzania danych
osobowych w ENEA Operator. Kazda z zawieranych przez ENEA Operator uméw z Klientami posiada
zapisy gwarantujgce ochrone ich danych i nie przekazywania ich stronom trzecim.

Z kolei podstawg zgodnego z prawem dziatania spétki ENEA Centrum i ochrony danych Klienta s3
dokumenty: Program Zgodnosci, Standardy Obstugi Klientow Zleceniodawcy (ENEA SA, ENEA
Operator) oraz tzw. Karty Ustug.

Badania satysfakcji klienta

W 2013 r. spétki Energomiar (w poréwnaniu z 2012 r. wzrost poziomu zadowolenia klienta o 0,73 pkt)
oraz Energetyka Poznanska Zaktad Transportu (93,07% — ocena zadowalajgca. Dla poréwnania w
2012 r.—93,86%). Badanie satysfakcji klienta przeprowadzita przeprowadzita w 2013 roku réwniez
spotka ENEA S.A.

2.4 Edukacja

Odpowiadajgc na oczekiwania Klientow Grupa Kapitatowa ENEA chetnie dzieli sie z Klientami swojg
wiedzg ekspercka. Najwiecej dziatan w tym zakresie podejmujg spotki Eneos, ENEA Operator i ENEA
SA.

Wyktady ENEA SA

W 2013 r. eksperci ENEA SA przeprowadzili cykl wykfadéw szkoleniowych podczas kilkunastu
konferencji w catej Polsce. Dotyczyly one efektywnego zuzycia energii oraz wykorzystania audytu
energetycznego. W szkoleniach wzieli udziat przedstawiciele biznesu i jednostek samorzadu
terytorialnego.

Programy ENEA Operator

Edukacja Klientéw w zakresie bezpieczerstwa i racjonalnego wykorzystywania energii elektrycznej
ma duze znaczenie dla spotki ENEA Operator. Spdtka wspotpracuje w tym zakresie z Komenda
Miejska Policji w Poznaniu i Polskg Spdtkg Gazownictwa prowadzac program Akademia Bezpiecznego
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Przedszkolaka. ENEA Operator zrealizowata takze cykl audycji pt. ,Z prgdem na ty” w wielkopolskim
Radio Merkury.

Ponadto w pierwszej potowie 2014 r. spdtka zaangazowata sie w projekt ,, Ekokreatywne firmy — nowe
kompetencje — czysty zysk” organizowany przez Centrum Technologii Energetycznych Stowarzyszenie
Wolna Przedsiebiorczosé. Dzieki tej inicjatywie wtasciciele matych i $rednich firm przytgczonych do
sieci ENEA Operator mogg korzystaé¢ z bezptatnych ustug audytowych w zakresie zuzycia energii
elektrycznej, ciepta oraz gazu. Wptyng one na obnizenie kosztow i strat energii w firmach oraz
utatwig poprawe efektywnosci energetycznej.

Inicjatywy Eneos

Przekazywanie samorzgdom terytorialnym wiedzy eksperckiej o nowoczesnych rozwigzaniach w
modernizacji oswietlenia drdg i przestrzeni publicznej odgrywa duzg role w dziatalnosci spotki Eneos.

W maju 2013 r. spotka zorganizowata targi ,Wiecej Swiatfa”. Impreza zgromadzita producentéw
sprzetu oswietleniowego, firmy energetyczne oraz liczne grono przedstawicieli samorzadéw
terytorialnych. Podczas targdw uczestnicy dowiedzieli sie, jak nowoczesnie i efektownie oswietlac
miasta i gminy.

W programie znalazt sie cykl prezentacji o zagadnieniach technicznych i formalno-prawnych z zakresu
oswietlenia.

Eneos byt rowniez partnerem merytorycznym Akademii OZE , Rzeczpospolitej”. Przedstawiciel firmy
przeprowadzit dla inwestordw z obszaru OZE szkolenie z zakresu fotowoltaiki.
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E Srodowisko

3.1 Cele i priorytety

3.2 Energia

3.3 Emisje

3.4 Odnawialne Zrddta energii
3.5 Woda i surowce

Kluczowe kwestie

Dziatalno$s¢ Grupy Kapitatowej ENEA wptywa na S$rodowisko. Do najistotniejszych kwestii
Srodowiskowych naleza: emisje dwutlenku wegla i innych gazéw cieplarnianych, woda i gospodarka
wodno-Sciekowa, efektywnos$¢ energetyczna i odpady.

Kluczowymi kierunkami inwestycyjnymi Grupy sg naktady w rozwéj odnawialnych zrédet energii oraz
zrédet energii z kogeneracji.

Zgodnos¢ z regulacjami srodowiskowymi

Grupa Kapitatowa ENEA raportuje witasciwym regulatorom i jednostkom administracji publicznej
informacje z zakresu swojego wptywu Srodowiskowego i stosuje sie do dyrektyw oraz innych
wytycznych miedzynarodowych.

Za nieprzestrzeganie prawa i regulacji dotyczacych ochrony srodowiska w 2013 r. nie natozono na
Grupe Kapitatowg ENEA zadnych kar pienieznych.

Inwestycje w ochrone $rodowiska

Wdrazanie celéw z zakresu ochrony Srodowiska przejawia sie w realizacji inwestycji, ktore
minimalizujg negatywny wptyw Srodowiskowy dziatalnosci Grupy. Kluczowe inwestycje realizowane
sg przez spotki obszaru wytwarzanie oraz ENEA Operator.

Tabela. Przyktady inwestycji na rzecz ochrony srodowiska

Spoétka: ENEA Wytwarzanie

Inwestycja: Budowa ekologicznej instalacji odsiarczania spalin, zmniejszajgcej emisje
dwutlenku siarki — 10S IV. Wartos$¢ inwestycji to ponad 182 min zt brutto.
Instalacja ma by¢ gotowa w czerwcu 2015 .

Cel inwestycji: Zapewnienie ponad 93proc. skutecznosci odsiarczania, co umozliwi spétce
dotrzymanie standardéw emisji i realizacje plandw produkcyjnych.

Spoétka: Elektrocieptownia Biatystok

Inwestycja: Sfinalizowanie w 2013 r. inwestycji zwigzanej ze spalaniem biomasy
jednostki wytwodrczej wraz z Uktadem Akumulacji Ciepta.

Cel inwestycji: Obnizenie emisji szkodliwych substancji do atmosfery i tym samym

zwiekszenie bezpieczenstwa dostaw ciepfa. Zaktadany efekt inwestycji to
redukcja emisji CO2 o 7000Mg/rok i redukcja odpaddéw paleniskowych o
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400Mg/rok. Jednoczesnie spdtka rozpoczeta budowe uktadu odzysku ciepta
ze spalin kotta biomasowego. Jego zadaniem bedzie odzyskiwanie i
wykorzystywanie ciepta, ktére obecnie jest tracone. Maksymalna wydajnos¢
kotta wynosi¢ bedzie 18,4 MW. Jest to pierwsza tego typu inwestycja w
Polsce, a wartosc jej realizacji to 25,5 min zt.

Spoétka:

ENEA Wytwarzanie

Inwestycja:

Budowa czwartej instalacji odsiarczania spalin (10SIV).

Cel inwestycji:

Dostosowanie sie do wymogdéw dyrektywy przemystowej (IED). Zapewnienie
odsiarczenia 100 proc. odprowadzanych spalin.

3.1 Cele i priorytety

Zarzadzanie srodowiskowe jest niezwykle wazne dla funkcjonowania Grupy Kapitatowej ENEA.

Zagadnienia Srodowiskowe sg uwzglednione m.in. w systemie analizy ryzyk dziatalnosci Grupy

Kapitatowej ENEA. Ponadto poszczegdlne spotki wdrazajg systemy zarzgdzania srodowiskowego i/lub

polityki Srodowiskowe;.

Wdrazane standardy i polityki zarzagdzania kwestiami srodowiskowymi w spétkach Grupy

Kapitatowej ENEA

ENEA Wytwarzanie — segment OZE (Spotka Elektrownie Wodne)

e Polityka Jakosci i Srodowiska 1SO 9001 i 14001,
e Procedura aspektéw srodowiskowych,

e Procedura monitorowania srodowiska,

e Instrukcja gospodarowania odpadami,

e Instrukcja gospodarowania woda,

e QOcena aspektow Srodowiskowych,

e (Ocena wymagan prawnych systemu zarzgdzania srodowiskiem i jakoscig.

ENEA Wytwarzanie — Elektrownia w Kozienicach

e Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscia, Srodowiskowego i BHP zgodny z wymaganiami norm
PN-EN ISO 9001:2009, PN-EN ISO 14001:2005, PN-N-18001:2004, OHSAS 18001:2007, w zakresie:
wytwarzanie i obrét energig elektryczng, wytwarzanie, przesyt i dystrybucja ciepta.

ENEA SA

e Polityka Srodowiskowa ENEA SA

Eneos

e Norma ISO 9001:2008
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ITSERWIS

e Norma ISO 9001:2009

MEC Pita

e Norma ISO 14001
Elektrocieptownia Biatystok

e  Certyfikat normy I1SO 14001:2004

ENERGOBUD Leszno

e System Zarzadzania Jakoscig, wedtug norm PN-EN I1SO 9001:2001 oraz PN-EN ISO 14001:2005

PEC Oborniki

e Polityka Srodowiskowa, norma ISO 14001.

3.2 Energia

Grupa dazy do minimalizacji zuzycia energii. Wynika to w gtdwnej mierze z optymalizacji proceséw

wytwarzania energii oraz jej dystrybucji. Na efektywnos¢ energetyczng spotek wptywajg oczywiscie

rowniez pracownicy poprzez codzienne nawyki i rozwigzania wdrazane w budynkach biurowych.

Grupa Kapitatowa ENEA prowadzi takze adresowane do Klientow dziatania edukacyjne w zakresie

efektywnego korzystania z energii elektryczne;j.
Przyktady tego typu inicjatyw znajdujg sie TUTAJ.

Tabela. Catkowite zuzycie energii elektrycznej (MWh)

Nazwa spétki Catkowite zuzycie energii elektrycznej

ENEA SA 1535,31

ENEA Operator vty wsiectspéti - 1 465 456
ENEA Wytwarzanie 931 907,965

Elektrownie Wodne 1500

PEC Oborniki 802

Elektrocieptownia Biatystok 75 868,215

MEC Pita 3033

Annacond Enterprises* Brak danych

ENEA Centrum™* Brak danych
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Nazwa spaétki

Catkowite zuzycie energii elektrycznej

ENEA Trading*** Brak danych
ENERGOBUD Leszno 863,000
Eneos 182,197 ****
Energomiar 280,1

BHU 585,49

Hotel EDISON 237,199
Energetyka Poznanska Zaktad Transportu 9494
ITSERWIS 0,380
Centrum Uzdrowiskowe ENERGETYK 487,636
Energo-Tour 457,896

*Spotka Annacond Enterprises podnajmuje pomieszczenia biurowe i nie rozlicza zuzycia energii elektryczne;j.
**Spdtka ENEA Centrum nie prowadzi ewidencji zuzycia energii, gdyz nie jest wtascicielem biur, z ktérych korzysta —
dzierzawi biura (stanowiska pracy) od innych Spétek z Grupy Kapitatowej oraz od firmy Rentall.

*** Spotka ENEA Trading nie posiada wiasnych pomieszczen biurowych. Pomieszczenia sg wynajmowane od ENEA SA, ENEA

Wytwarzanie oraz Zaktadu Transportu w Poznaniu. Koszty eksploatacyjne sg ujete w kwocie czynszu.

**%% W tym 3,086 MWh instalacja fotowoltaiczna.

Przyktady dziatarn minimalizujgcych zuzycie energii

ENEA Wytwarzanie

e wymiana elektrofiltru na bloku nr 8 wyposazonego w program energooszczedny;
Oszczedno$¢ zuzycia energii elektrycznej wynosi 236,79 kWh/h;
e modernizacja budynkéw naweglania blokéw 500 MW (etap 1) i blokéw 200 MW (etap Il) w

zakresie oswietlenia;

e W 2017 r. w ramach zabudowy instalacji odazotowania spalin na bloku nr 8 zostanie
wykonana wymiana wentylatoréw spalin na uktad wentylatoréw spalin z falownikiem. Jest
ona konieczna ze wzgledu na wieksze opory przeptywu spowodowane zabudowa

katalizatoréw instalacji odazotowania.

PEC Oborniki

e potgczenie dwdch kottowni weglowych oraz kottowni gazowej, co daje szacowang

oszczednosé energii elektrycznej na poziomie 30%.
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3.3 Emisje

Spotki segmentu wytwarzanie stale monitorujg poziom emisji dwutlenku wegla, tlenkow siarki i
azotu. Grupa Kapitatowa ENEA stosuje sie do polskich i miedzynarodowych regulacji prawnych w tym
zakresie.

ENEA Wytwarzanie wdraza inwestycje umozliwiajgce funkcjonowanie w zgodzie z obecnymi i
przygotowanie sie do nadchodzgcych, coraz bardziej restrykcyjnych wytycznych unijnych w tym
zakresie.

System monitorowania i raportowania emisji dwutlenku wegla wykorzystuje poniisze procedury:
— Procedura monitorowania emisji CO, z energetycznego spalania wegla i biomasy

w ENEA Wytwarzanie — lokalizacja Swierze Gérne

— Procedura monitorowania emisji CO, z energetycznego spalania wegla (metoda bilansu masowego)
— lokalizacja Swierze Gérne

— Procedura monitorowania emisji CO, z energetycznego spalania mazutu w ENEA Wytwarzanie —
lokalizacja Swieze Gérne

— Procedura monitorowania emisji CO, z procesu odsiarczania spalin w ENEA Wytwarzanie —
lokalizacja Swierze Gérne

— Procedura nadzoru nad dokumentami i zapisami w procesie monitorowania wielkos$ci emisji CO, —
lokalizacja Swierze Gérne

— Procedura nadzoru nad realizacja planu monitorowania emisji CO, — lokalizacja Swierze Gérne

— Procedura zarzgdzania ryzykiem w procesie monitorowania emisji CO, w ENEA Wytwarzanie —
lokalizacja Swierze Gérne

— Procedura szacowania niepewnosci pomiarowej danych dotyczgcych dziatalnosci w procesie
monitorowania emisji CO, w ENEA Wytwarzanie— lokalizacja Swierze Gérne.

Gtéwne regulacje w obszarze zarzadzania emisjg gazéw cieplarnianych

e ,Dyrektywa 2003/87/WE z dnia 13 pazdziernika 2003 r. ustanawiajgca system handlu
przydziatami do emisji gazéw cieplarnianych”,

e ,Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie handlu uprawnieniami do emisji do powietrza
gazow cieplarnianych (Dz. U. Nr 122, poz. 695)”,

e ,Decyzja Komisji Europejskiej z dnia 27 kwietnia 2011 r. w sprawie ustanowienia przejsciowych
zasad dotyczacych zharmonizowanego przydziatu bezptatnych uprawnien do emisji w catej Unii
na mocy art. 10a dyrektywy 2003/87/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (Dz.U. UE L 130,
17.5.2011, s. 1)".

e Rozporzadzenie Komisji (UE) Nr 601/2012 z dnia 21 czerwca 2012 r. w sprawie monitorowania i
raportowania w zakresie emisji gazéw cieplarnianych zgodnie z dyrektywg 2003/87/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady.

Poziom emisji gazéw cieplarnianych

Tabela. Poziom emisji dwutlenku wegla przez spétki segmentu wytwarzanie [Mg]
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Nazwa spaétki 2013

ENEA Wytwarzanie 10 230 491 (bez biomasy)
Elektrocieptownia Biatystok 232 308
PEC Oborniki 15 556,335
MEC Pifa 80 047

Wskaznik emisyjnosci dwutlenku wegla ENEA Wytwarzanie w 2013 r. wynosit 845 kg/MWh.

Tabela. Poziom emisji tlenkéw siarki i azotu w spétkach segmentu Wytwarzanie [Mg]

Nazwa spaétki

ENEA Wytwarzanie 33405 18 109
Elektrocieptownia Biatystok 628,89 936,26
PEC Oborniki 62,61 28,18
MEC Pita 119 63

ENEA Wytwarzanie realizuje dziatania na rzecz minimalizacji emisji gazow:

— modernizacja wysokopreznej WP dla turbin 13K225 blokéw nr 1-8 w ENEA Wytwarzanie (zgtoszona
w ramach Krajowego Planu Inwestycyjnego) - Jej celem jest zmniejszenie jednostkowego zuzycia
ciepta o 100 kI/kWh, zwiekszenie mocy o 3 MW i podniesienie sprawnosci czesci WP do 85%, co
przektada sie bezposrednio na zmniejszenie emisji dwutlenku wegla;

— zmiana czynnika chtodniczego z R22 na czynnik M059-21 w uktadach klimatyzacji, co obniza ilos¢
stosowanych substancji zubozajgcych warstwe ozonows;

— wytwarzanie ,energii zielonej” w instalacji wspodtspalania biomasy na blokach 200 MW, czego
efektem jest spalenie 243 010 Mg biomasy skutkujgce uniknieciem emisji 376 949 Mg dwutlenku

wegla;

— wymiana elektrofiltru na bloku 200 MW nr 8 - efektem prowadzonych dziatann byto utrzymanie
skutecznosci odpylania spalin na poziomie powyzej 99 Proc;

— w zwigzku z koniecznoscig dostosowania sie do wymogdéw dyrektywy przemystowej (IED) spétka
realizuje budowe czwartej instalacji odsiarczania spalin (IOSIV), ktéra zapewnia odsiarczanie 100
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proc. odprowadzanych spalin, realizuje réwniez zabudowe instalacji katalitycznego odazotowania
spalin na blokach 200 MW nr 4-8.

3.4 Odnawialne Zrédta Energii

Grupa Kapitatowa ENEA planuje zwiekszenie mocy wytwdrczych opartych na Odnawialnych Zrédtach
Energii (OZE).

Catkowita moc zainstalowana w 2013 roku segmencie OZE — 120,048 MW

Rycina: Planowane inwestycje w obszarze wytwarzania:

3,2
mid zt

3,9
mld zt

4,5
mid zt

m Zrédta konwencionalne
OZE

m Zrédta kogeneracyjne i sieci
cieptownicze

Jedna z kluczowych inwestycji w OZE jest budowa elektrowni biogazowej Gorzestaw o mocy 1,6 MW
(inwestycja realizowana w latach 2009-2014). Zgodnie ze strategig w perspektywie do 2020 roku
realizowane sg takze inwestycje:

— akwizycja projektéw odnawialnych Zzrédet energii — inwestycje w aktywa wiatrowe

— budowa farmy wiatrowej Baczyna 15 MW (lata 2008—2016)

— budowa farmy wiatrowej Bardy Il o mocy 9-10 MW(lata 2013-2016) — kontynuacja projektu
inwestycyjnego spotki Windfarm Polska.

Tabela. Wytwarzanie przez segment OZE ENEA Wytwarzanie energii elektrycznej (netto) z
odnawialnych Zzrdodet energii [GWh]

Elektrownie wodne 144,823 GWh
Farmy wiatrowe FW Darzyno + FW Bardy 138,174 GWh
Biogazownia Liszkowo 9,972 GWh
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SUMA: 292,969 GWh

Swiadectwa pochodzenia energii

e 147 316,222 MWh — Energia wytworzona z OZE, za ktére Elektrownie Wodne otrzymujg
zielone certyfikaty Swiadectwa pochodzenia energii

e 11111,264 MWh — Energia elektryczna brutto wytworzona przez Biogazownie Liszkowo, za
ktorg spdtka Dobitt Energia otrzymata zielone certyfikaty Swiadectwa pochodzenia energii

e 14 421,708 MWh — Energia wytworzona przez Farme Wiatrowg Darzyno, za ktdrg spotka
Elektrownie Wodne otrzymata zielone certyfikaty swiadectwa pochodzenia energii

e 135454,99 MWh — Energia wytworzona przez Farme Wiatrowg Bardy, za ktérg spdtka
Windfarm Polska otrzymata zielone certyfikaty swiadectwa pochodzenia energii.

3.5 Woda i surowce
Kluczowe surowce w tancuchu dostaw

Wegiel kamienny jest gtdwnym surowcem wykorzystywanym do wytwarzania energii elektrycznej w
ENEA Wytwarzanie jest. Elektrownia w Kozienicach do produkcji energii elektrycznej wykorzystata w
2013 r. 4921 tys. ton wegla, ok. 243 tys. ton biomasy oraz 7,7 tys. ton oleju opatowego ciezkiego.

Dwaj gtéwni dostawcy tego kluczowego dla dziatalnosci Grupy Kapitatowej ENEA surowca to Lubelski
Wegiel ,,Bogdanka” SA (dostawca 71% wegla dla ENEA Wytwarzanie) i Katowicki Holding Weglowy
SA. Nalezgca do ENEA Wytwarzanie Elektrownia w Kozienicach kupita wegiel réwniez od firm
Petrokol oraz Jastrzebskiej Spotki Weglowej SA. Elektrocieptownia Biatystok korzystata w 2013 roku
w gtéwnej mierze z wegla od dostawcow zza granicy.

Paliwo rozpatkowe — ciezki olej opatowy o zawartosci siarki do 3 proc. — ENEA Wytwarzanie zakupita
wytgcznie od PKN ORLEN SA. Transport wegla do elektrowni w Kozienicach odbywa sie gtéwnie
koleja. 98% dostaw wegla do ENEA Wytwarzanie zrealizowat przewoznik PKP Cargo SA.

Grupa Kapitatowa ENEA wykorzystuje do produkcji energii elektrycznej réwniez Odnawialne Zrédta
Energii: biomase, energetyke wodng i wiatrowa. Jako biomasa uzywane sg pellety z trocin, pellety i
brykiety z tuski stonecznika oraz pellety ze stomy.

Biomasa

Nalezgca do spotki ENEA Wytwarzanie Elektrownia w Kozienicach zakupita w 2013 r. 243 988,26 Mg
biomasy.

Tabela. llos¢ spalonej biomasy przez ENEA Wytwarzanie SA [Mg]

Nazwa spoftki Jednostka 2011 2012 2013
ENEA Wytwarzanie Mg 219 302,8 294 658,65 243 010
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Gtéwne surowce wykorzystywane przez spétke ENEA Wytwarzanie:
— wegiel kamienny — 4 920 837 Mg

— biomasa — 243 010 Mg

—mazut - 7721 Mg

— maczka kamienia wapiennego — 90 094 Mg

Woda

Sie¢ miejska jest gtdwnym zrédtem poboru wody dla spétek. W swojej podstawowej dziatalnosci

najwiecej wody wykorzystujg spotki segmentu wytwarzanie.

Najwieksza odpowiedzialnos$¢ zwigzana z ochrong zasobéw wodnych spoczywa na ENEA Wytwarzanie

SA. Nalezgca do ENEA Wytwarzanie Elektrownia w Kozienicach jest zlokalizowana w sgsiedztwie rzeki

Wisty i kwestie ochrony wody stanowig jeden z priorytetéw zarzgdzania wptywem srodowiskowym

ENEA Wytwarzanie.

W lipcu 2014 r. w Elektrowni Kozienice wyciekto 9 metréow szesciennych mazutu do Wisty.

Szczegdtowy opis dziatan zaradczych znajduje sie TUTAJ

Tabela. tgczny pobdér wody w spétkach Grupy Kapitatowej ENEA

Nazwa spotki

taczny pobér wody [m’]

Gtéwne irédta poboru
wody, z jakich spétka

Pobor wody w podziale
na zrédta poboru wody

korzystata w 2013 r.

[m’]

ENEA SA 4701 | wodociagi wodociagi: 2813
studnie studnie: 1888

ENEA Operator 60 476 | studnie oraz wodociagi wodociagi: 57 701
miejskie studnie: 2775

ENEA Wytwarzanie 7361720 | do celéw woda powierzchniowa:
przemystowych: wody 7 093 294
powierzchniowe (rzeka woda podziemna:
Wista) 268 426
do celow bytowo-
socjalnych: wody
podziemne

Elektrownie Wodne 3500 | sie¢ wodociggowa jedno zrédto poboru

PEC Oborniki 2172 | woda z sieci miejskich jedno zrédto poboru

695 172 | sie¢ miejska sie¢ miejska —40 100

Elektrocieptownia witasne studnie studnie gtebinowe — 655

Biatystok gtebinowe 072

MEC Pita Brak danych | brak danych brak danych

Annacond Enterprises* Brak danych | brak danych brak danych

ENEA Centrum** Brak danych | brak danych brak danych

ENEA Trading *** Brak danych | brak danych brak danych
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ENERGOBUD Leszno**** 2680 | brak danych brak danych
Eneos 1273 | wodociggowe sieci sie¢ wodociggowa
miejskie w Poznaniu i Poznan — 835m3, sie¢
Szczecinie wodociggowa Szczecin
438m’°
Energomiar 717,57 | sie¢ miejska jedno zrédto poboru
BHU 1117 | wodociagi jedno zrédto poboru
Hotel EDISON 2150 | kanalizacja Gminy jedno zrédto poboru
Tarnowo Podgoérne
Energetyka Poznanska 767 | sie¢ miejska jedno zrédto poboru
Zaktad Transportu
ITSERWIS 470 | sie¢ miejska jedno zrédto poboru
Centrum Uzdrowiskowe 26 274 | rurociagi jedno zrédto poboru
ENERGETYK Przedsiebiorstwa i
Kanalizacji w
Inowroctawiu
Energo-Tour 4466 | sie¢ miejska jedno zrédto poboru

*Spodtka Annacond Enterprises podnajmuje pomieszczenia biurowe i nie rozlicza zuzycia i poboru wody.

**Spotka ENEA Centrum nie prowadzi powyzszej ewidencji, gdyz nie jest wtascicielem biur, z ktérych korzysta —
dzierzawi biura (stanowiska pracy) od innych Spdétek z Grupy Kapitatowej ENEA oraz od firmy Rentall.

*** Spdtka ENEA Trading nie posiada wtasnych pomieszczen biurowych. Pomieszczenia sg wynajmowane od

ENEA SA, ENEA Wytwarzanie oraz spétki Energetyka Poznanska Zaktad Transportu. Koszty eksploatacyjne sg

ujete w kwocie czynszu.

Odpady

Tabela. Odpady w podziale na typ odpadu [Mg]

Nazwa spotki

Odpady niebezpieczne

Odpady inne niz niebezpieczne

Ztom stalowy 10,1
Opakowania z tworzyw
sztucznych 0,0029

1,061
ENEA SA 0,031 (komunalne 60,5)
ENEA Operator 444,660 5989,800
ENEA Wytwarzanie 44,390 783 985,230
Elektrownie Wodne 4,966 26,112
uzel 1017,5
Baterie 0,002
Lampy Fluorescencyjne
L 0,0195
PEC Oborniki Tonery 0,0053 Brak danych
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Odpady niebezpieczne

Odpady inne niz niebezpieczne

Komputery 0,013
Monitory 0,013

Elektrocieptownia Biatystok 0,384 25 632,686
MEC Pita 1 6415
Annacond Enterprises* Brak danych Brak danych
ENEA Centrum** Brak danych Brak danych
ENEA Trading*** Brak danych Brak danych

ENERGOBUD Leszno

Wytworzone 1095,063
Zebrane 7,355
Poddane odzyskowi 427,065

Wytworzone 817,757
Zebrane 81,873

Eneos 3,114 138,274 (bez odpaddéw komunalnych)
Energomiar 0,0237 147,585
BHU 5,373 5,274
Hotel EDISON**** Brak danych Brak danych
ITSERWIS 0,400 0,291

Centrum Uzdrowiskowe
ENERGETYK

Kod odpadu 180103 - 0,035

Kod odpadu 200301 — 670 m®

Energo-Tour

0,2195

Umowy zewnetrzne na wywoz

*Spoétka Annacond Enterprises podnajmuje pomieszczenia biurowe i nie zajmuje sie kwestig utylizacji odpadow. .

**Spotka ENEA Centrum nie prowadzi ewidencji wytwarzania odpaddw, gdyz nie jest wtascicielem biur, z ktérych korzysta —
dzierzawi biura (stanowiska pracy) od innych spétek z Grupy Kapitatowej oraz od firmy Rentall.

*** Spotka ENEA Trading nie posiada wtasnych pomieszczen biurowych. Pomieszczenia sg wynajmowane od ENEA SA, ENEA
Wytwarzanie oraz spoétki Energetyka Poznanska Zaktad Transportu. Koszty eksploatacyjne sg ujete w kwocie czynszu.

*EX* W zwigzku z wejSciem nowej ustawy tzw. ,Smieciowej” spotka nie otrzymuje faktur, a jedynie ptaci optate statg na

rzecz gminy wedtug deklaracji, w ktorej wykazuje sie pojemnosc i ilo$¢ posiadanych pojemnikéw. Stad brak danych
odnosnie konkretnej ilosci odbieranych odpaddw.
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n Pracownicy

4.1 Cele i priorytety

4.2 Zatrudnienie

4.3 Zdrowie i bezpieczenstwo
4.4 Wsparcie i benefity

4.5 Szkolenia

W 2013 r. w spoétkach Grupy Kapitatowej ENEA na umowe o prace zatrudnionych byto tgcznie 9968
0s6b, w tym 2418 kobiet i 7550 mezczyzn .

Sukcesy Grupy Kapitatowej ENEA sg wynikiem doswiadczenia, zaangazowania i potencjatu jej
pracownikéw. Relacje oparte na szacunku oraz zapewnienie pracownikom bezpieczeistwa w miejscu
pracy oraz réwne szanse rozwoju zawodowego sg kluczowe dla spétek Grupy.

Potwierdzeniem tego podejscia jest przyznanie spotce ENEA Wytwarzanie SA prestizowego
certyfikatu ,Pracodawcy Przyjaznego Pracownikom” w konkursie organizowanym przez Komisje
Krajowg NSZZ ,,Solidarnos¢”. Tytut ten otrzymujg organizacje przestrzegajgce przepiséw prawa pracy i
zapewniajgcy pracownikom swobode zrzeszania sie w zwigzkach zawodowych. Patronem konkursu
jest Prezydent RP Bronistaw Komorowski.

Kluczowe dokumenty

Kodeks Pracy, Polityka Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy (ZUZP) oraz
procedury, regulaminy pracy, premiowania i wynagrodzen dla poszczegdlnych spédtek, s3
dokumentami regulujgcymi zarzgdzanie obszarem miejsca pracy w Grupie Kapitatowej ENEA.

Ponadto w spdtce BHU istnieje takze dokument ,,Réwne traktowanie w zatrudnieniu”, ktéry pomaga
w przeciwdziataniu praktykom dyskryminowania wedtug ptci.

W ENEA SA funkcjonuje natomiast ,,Wewnetrzna polityka postepowania w przypadku zgtoszenia lub
wykrycia nieakceptowalnych zachowan w ENEA SA.”

Umowy zbiorowe

100% pracownikow spotek ENEA SA, ENEA Operator ENEA Centrum, Elektrocieptowni Biatystok,
ENERGOBUD Leszno, Energomiar i Energo-Tour jest objetych umowami zbiorowymi.

Tabela. Odsetek zatrudnionych objetych umowami zbiorowymi w 2013 r.

Nazwa spotki Odsetek zatrudnionych objetych ~ Zwigzki zawodowe, w ktérych zrzeszeni byli

umowami zbiorowymi w 2013 r. pracownicy spétki w 2013 r.

ENEA SA 100% o NSZZ ,Solidarno$¢” Organizacja Miedzyzaktadowa ENEA
o Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Kapitatowej ENEA SA
o Zwigzek Zawodowy Inzynieréw i Technikéw
Miedzyzaktadowa Organizacja Zwigzkowa Przy ENEA SA

o Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy

49



Grupa Kapitatowa ENEA — Raportowanie CSR za 2013 r.

Energetycznej ENEA SA Kadra

ENEA Operator

100%

o NSZZ ,Solidarno$¢” Organizacja Miedzyzaktadowa ENEA

o Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Kapitatowej ENEA SA

® Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Ruchu
Ciagtego Grupy Energetycznej ENEA SA

o Miedzyzaktadowa Organizacja Zwigzkowa Zwigzku
Zawodowego Inzynieréw i Technikéw przy ENEA SA

® Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Energetycznej ENEA SA ,Kadra”

ENEA Wytwarzanie

78,38%

o Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy ,,Solidarnos¢”
Organizacja Zaktadowa w ENEA Wytwarzanie SA

o Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Energetykéw w ENEA
Wytwarzanie SA

o Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Zmianowych w ENEA
Wytwarzanie SA

Elektrownie Wodne

98,79% dla pracownikéw objetych
ZUzp

o Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Kapitatowej ENEA Zaktadowa Organizacja Zwigzkowa MZZ
PGK ENEA w Bydgoszczy

o NSZZ ,,Solidarnos$¢” Komisja Miedzyzaktadowa ENEA

® Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Ruchu
Ciagtego Grupy Energetycznej ENEA SA

o Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Energetycznej ENEA SA ,Kadra”

PEC Oborniki

Uktadem Zbiorowym objetych jest
97,36% pracownikow

o Krajowy Zwigzek Zawodowy Cieptownikdw, (zrzeszonych
60% pracownikéw spotki)

Elektrocieptownia Biatystok

100%

e Organizacja Miedzyzaktadowa NSZZ ,Solidarnos¢”
Elektrocieptowni Biatystok SA

e Samodzielny Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Inzynieryjno-
Technicznych, Administracyjnych i Obstugi Elektrocieptowni
Biatystok SA

Miejska Energetyka Cieplna
Pita

® Krajowy Zwigzek Zawodowy Cieptownikéw

Annacond Enterprises

Nie dotyczy

ENEA Centrum

100%

e Organizacja Miedzyzaktadowa NSZZ ,Solidarnos¢” ENEA

® Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Kapitatowej ENEA

e Miedzyzaktadowa Organizacja Zwigzkowa Zwigzku
Zawodowego Inzynieréw i Technikdw przy ENEA SA

® Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Energetycznej ENEA , Kadra”

o Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Ruchu
Ciagtego Grupy Energetycznej ENEA

ENEA Trading

17,72%

e Zaktadowa Organizacja Zwigzkowa Miedzyzaktadowego
Zwigzku Zawodowego Energetykéw w ENEA Trading

e Organizacja Podzaktadowa nr 2 NSZZ ,Solidarnos¢” ENEA
Poznan

ENERGOBUD Leszno

100%

®NSZzZ ,Solidarnos¢”

o Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Kapitatowej ENEA w Poznaniu

Eneos

98%

® Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Kapitatowej ENEA, NSZZ ,Solidarnos¢” Komisja
Miedzyzaktadowa ENEA

Energomiar

100%

® NSZZ ,Solidarnos$¢” Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy

BHU

63,40%

®NSZZ ,Solidarnos¢”

Hotel EDISON

Nie dotyczy

®NSZZ ,Solidarno$¢” Grupy Kapitatowej ENEA
® MZZP Grupy Kapitatowej ENEA

Energetyka Poznariska

97%

o Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
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Zaktad Transportu Kapitatowej ENEA

e Organizacja Podzaktadowa Nr 2 NSZZ ,Solidarnos¢” ENEA SA
ITSERWIS 0 Nie dotyczy
Centrum Uzdrowiskowe 0% e Zaktadowa Organizacja Zwigzkowa MZZP Grupy Kapitatowe]
ENERGETYK ENEA w Bydgoszczy

® Organizacja Miedzyzaktadowa NSZZ ,Solidarnos¢” ENEA

Energo-Tour 100% ® Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Grupy
Kapitatowej ENEA SA
e NSZz ,Solidarnos¢”

4.1 Cele i priorytety
Poprawa dostepu pracownikéw do informacji korporacyjnych

W Grupie Kapitatowej ENEA dziata system komunikacji wewnetrznej. Usprawnieniu komunikacji z
pracownikami w Elektrowni Kozienice nalezgcej do spotki ENEA Wytwarzanie SA stuzy osiem
uruchomionych kioskéw multimedialnych, ktére zapewniajg dostep do biezgcych informacji
pracownikom majgcych, ze wzgledu na specyfike pracy, utrudniony dostep do komputera.
Nowoczesne narzedzie informatyczne pozwala pracownikom korzystac z intranetu korporacyjnego i
intranetu Elektrowni Kozienice, ksigzki telefonicznej Grupy Kapitatowej ENEA oraz stron
internetowych ENEA Wytwarzanie i ENEA SA

Przygotowanie do powstania Centrum Ustug Wspdinych

Jednym z priorytetowych dziatan podjetych w 2013 r. w obszarze miejsca pracy byta realizacja
projektu Centrum Ustug Wspdlnych (CUW). Wdrozenie CUW wigze sie ze zmiang organizacji pracy i
przesunieciami zatrudnienia pomiedzy spdtkami licznej grupy pracownikéw. Dotyczy to w
szczegblnosci pracownikéw spétek z obszaru finanséw, rachunkowosci, obstugi Klienta i IT z
najwiekszych spotek Grupy Kapitatowej.

Aby przygotowac pracownikdw na zmiany, w 2013 i 2014 r. w spdtkach ENEA SA, ENEA Operator,
ENEA Wytwarzanie i ENEA Trading przeprowadzono cykl spotkan zarzadu z pracownikami spéfki,
m.in. z kadrg z obszaru obstugi Klienta i Teleinformatyki. Dyrektorzy i kierownicy Projektéw CUW
zorganizowali do drugiej potowy 2014 r. blisko 80 spotkarn z menedzierami, pracownikami i
przedstawicielami zwigzkéw zawodowych, podczas ktérych przedstawiono zatozenia i cele projektu
CUW oraz zasady przejscia do nowego pracodawcy.

Ponadto ENEA Centrum uruchomita dedykowang strone intranetowg poswiecong budowie Centrum
Ustug Wspdlnych. Spétka wydata broszure informacyjng dla pracownikow i utworzyta skrzynke
mailowg, na ktérg mogli oni kierowac swoje pytania. tacznie odpowiedziano na ponad 300 zadanych
przez pracownikow pytan.
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4.2 Zatrudnienie

W petnym wymiarze czasu pracy zatrudnionych byto 96,56 proc. pracownikéw, a na stanowiskach
dyrektorskich zasiadato 147 osdb, z czego 15 proc. stanowity kobiety.

Tabela. Liczba pracownikéw zatrudnionych w raportujacych spétkach na umowe o prace w podziale na pte¢ w
2013 r. (stan na 31 grudnia 2013 r.)

Nazwa spotki Catkowita liczba Liczba kobiet Liczba mezczyzn
pracownikéw
ENEA SA 411 243 168
ENEA Operator 5175 1147 4028
ENEA Wytwarzanie SA 2239 338 1901
Elektrownie Wodne* 165 23 142
PEC Oborniki 38 4 34
Elektrociepfownia Biatystok 185 45 140
Miejska Energetyka Cieplna Pita | 156 25 131
Annacond Enterprises 2 1 1
ENEA Centrum 187 140 47
ENEA Trading 79 34 45
ENERGOBUD Leszno 608 141 467
Eneos 117 29 88
Energomiar 191 56 135
BHU 153** 41 112
Hotel EDISON 20 15 5
Energetyka Poznarska Zaktad 58 8 50
Transportu
ITSERWIS 84 46 38
Centrum Uzdrowiskowe 76 63 13
ENERGETYK
Energo-Tour 24 19 5

*tgczna liczba pracownikdw spétki Elektrownie Wodne i spétki Dobitt Energia. Przejecie pracownikdw Dobitt Energia przez
spotke Elektrownie Wodne nastgpito w dniu 31 grudnia 2013 r.
**Liczba uwzglednia réwniez osobe jedng osobe przebywajgca na urlopie wychowawczym

Tabela. Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace w podziale na kategorie pracownicze i ptec (stan
na 31 grudnia 2013 r.)

Nazwa spotki Najwyzsza kadra Dyrektorzy Kierownicy Pracownicy Pracownicy biurowi

zarzadzajaca nizszego szczebla operacyjni

Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
kobiet mezczyzn kobiet mezczyzn kobiet mezczyzn kobiet mezczyzn kobiet mezczyzn
ENEA SA 0 0 4 9 24 35 0 0 215 124
ENEA Operator 0 1 10 63 96 479 37 2556 1004 929
ENEA 0 1 1 10 21 68 123 1460 193 362
Wytwarzanie SA
Elektrownie 0 1 0 2 5 13 2 112 16 14
Wodne
PEC Oborniki 0 1 1 1 0 0 0 28 3 4
Elektrocieptown | O 0 0 2 7 13 30 125 8 0
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ia Biatystok

Miejska 0 1 0 2 1 8 11 98 13 22
Energetyka

Cieplna Pita

Annacond 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0
Enterprises

ENEA Centrum 0 0 1 3 6 4 0 0 133 40
ENEA Trading 0 0 0 3 4 7 0 0 30 35
ENERGOBUD 2 2 1 15 11 62 62 296 65 92
Leszno

Eneos 0 1 0 2 7 15 1 47 21 23
Energomiar 1 1 1 4 6 17 32 109 16 4
BHU SA 0 0 2 6 8 25 17 69 14 12
Hotel EDISON 1 0 0 0 2 0 2 5 10 0
Energetyka 1 1 0 0 0 3 0 40 7 6
Poznanska

Zaktad

Transportu

ITSERWIS 0 1 2 1 0 5 36 30 8 1
Centrum 1 1 0 0 3 1 53 9 6 2
Uzdrowiskowe

ENERGETYK

Energo-Tour 0 1 0 1 0 0 0 4 17 1

Tabela. Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace w podziale na rodzaj umowy o prace w 2013 r.
(stan na 31 grudnia 2013 r.)

Nazwa spotki Catkowita liczba Liczba pracownikéw w podziale na rodzaj Liczba pracownikéw w podziale
pracownikéw umowy o prace na wymiar czasu pracy
zatrudnionych na Prébny Okreslony Nieokreslony Petny wymiar Niepetny wymiar
umowe o prace czasu pracy czasu pracy

ENEA SA 411 0 28 383 408 3

ENEA Operator 5175 0 76 5099 5156 19

ENEA 2239 0 111 2128 2238 1

Wytwarzanie SA

\EA'Z'::;W”'Q 165 0 3 163 162 3

PEC Oborniki 38 0 1 37 38 0

E'i:(;s:l'(epmwn'a 185 0 0 185 184 1

Miejska

Energetyka 156 0 8 148 156 0

Cieplna Pita

Annacond

Enterprises 2 0 1 1 2 0

ENEA Centrum 187 0 20 167 186

ENEA Trading 79 1 5 73 77

Eg‘sii(jOBUD 608 0 53 555 564 44

Eneos 117 0 4 113 114

Energomiar 191 0 1 190 186

BHU SA 153 0 13 140 150
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Hotel EDISON 20 0 6 14 20 0
Energetyka

Poznarska Zaktad | 58 0 0 58 57 1
Transportu

ITSERWIS 84 1 11 72 82 2
Centrum

Uzdrowiskowe 76 0 0 76 76 0
ENERGETYK

Energo-Tour 24 0 0 24 22 2

Tabela. Liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace oraz oséb zatrudnionych na umowy

cywilnoprawne w 2013 r. (stan na 31 grudnia 2013 r.)

Nazwa spotki Liczba pracownikéw zatrudnionych na Liczba osdéb zatrudnionych na umowy
umOowe o prace cywilnoprawne
ENEA SA 411 9
ENEA Operator 5175 16
ENEA Wytwarzanie 2239 2
Elektrownie Wodne 165 14
PEC Oborniki 38
Elektrocieptownia Biatystok 185 2
MEC Pita 156
Annacond Enterprises 2 0
ENEA Centrum 187 10
ENEA Trading 79 0
ENERGOBUD Leszno 608 47
Eneos 117 10
Energomiar 191 73
BHU 153 4
Hotel EDISON 20 4
Energetyka Poznariska Zaktad Transportu 58 2
ITSERWIS 84
Centrum Uzdrowiskowe ENERGETYK 76 27
Energo-Tour 24 5

Tabela. Liczba odejs¢ pracownikéw i wskaznik odejs¢ w podziale na pte¢ w 2013 r.

Nazwa spotki taczna liczba Wskaznik Liczba odejs¢ Wskaznik Liczba odejs¢ Wskaznik
odejs¢ odejs¢ kobiet odejs¢ kobiet mezczyzn odejsc
wszystkich mezczyzn
pracownikéw
ENEA SA 40 10% 12 3% 28 7%
ENEA Operator 178 3,44% 42 0,81% 136 2,63%
ENEA
) 106 4,71% 16 0,71% 90 3,99%
Wytwarzanie
Elektrownie
Wodne 4 2,42 1 0,61 3 1,82
PEC Oborniki 0 0 0 0 0 0
Elektrociept i
crocieplownia | 5 3,78 4 2,16 3 1,62
Biatystok
MEC Pita 9 5,68 3 1,89 6 3,79
A d
nnacon 4 200%* 2 100%* 2 100%*

Enterprises
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ENEA Centrum 13 7% 5% 4 2%
ENEA Trading 14 22,81% 4,89% 11 17,92%
fgsiiiOBUD 34 5,59% 5 0,82% 29 4,77%
Eneos 6 5,12% 1 0,85% 4,27%
Energomiar 3 1,56 1 1,79 1,47
BHU 16 10,46 5 3,27 11 7,19
Hotel EDISON 7 2,86 6 2,5 1 5
Energetyka

Poznariska Zaktad | 4 6,8% 0 0 4 6,8%
Transportu

ITSERWIS 12 14,28 8 9,52 4 4,76
Centrum

Uzdrowiskowe 2 2,63% 1 1,59% 1 7,69%
ENERGETYK

Energo-Tour 2 8,3% 2 8,3% 0 0

*Stan zatrudnienia w spétce Annacond Enterprises na dzien 31 grudnia 2013 r. wynosit 2, natomiast w ciggu catego 2013 r.

zatrudnionych byto w sumie 6 0séb, sposrdd ktdrych z 4 rozwigzany zostat stosunek pracy. Wskaznik odejs¢ pracownikéw

zostat wyliczony na podstawie liczby pracownikéw na dzien 31 grudnia 2013 r., stad jest on wysoki.

Tabela. Liczba odejs¢ pracownikéw i wskaznik odejs¢ w podziale na kategorie wiekowe w 2013 r.

Nazwa spotki Odejscia Wskaznik Odejscia Wskaznik Odejscia Wskaznik
pracownikéw odejs¢ pracownikow odejsc pracownikow odejsc
do 29. roku pracownikéw od 30. do 50. pracownikéw z  powyzej 50. pracownikéw
zycia ponizej 30. roku zycia kategorii 30— roku zycia powyzej 50.
roku zycia w 50 lat roku zycia
2012r.
ENEA SA 4 1% 32 8% 4 1%
ENEA Operator 14 0,27% 28 0,54% 136 2,63%
&\Iyijvarzanie 7 0,31% 17 0,75% 82 3,64%
\EA'Z':;ZW”"E 1 0,61 2 1,21 1 0,61
PEC Oborniki 0 0 0 0 0 0
Elektrocieptownia
Bintystok P 0 0 3 1,62 4 2,16
MEC Pita 0 0 2 1,26 7 4,42
2::;;?:;:5 0 0 3 150%* 1 50%*
ENEA Centrum 7 4% 6 3% 0 0
ENEA Trading 2 3,26% 9 14,66% 3 4,89%
E;\ISiI:(SOBUD 2 0,3% 10 1,6% 22 3,6%
Eneos 1 0,85% 0 0 5 4,27%
Energomiar 1 11,11 1 0,89 1 1,43
BHU 2 1,31 9 5,88 5 3,27
Hotel EDISON 3 2,33 3 2,33 1 7
Energetyka
Poznarnska Zaktad | O 0 1 1,7% 3 5%
Transportu
ITSERWIS 3 3,57 8 9,52 1 1,19
Centrum
Uzdrowiskowe 1 33,33% 0 0 1 3,57%
ENERGETYK
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Energo-Tour | 0 0 0 0 2 0
*Stan zatrudnienia w spotce Annacond Enterprises na dzien 31 grudnia 2013 r. wynosit 2, natomiast w ciggu catego 2013 r.
zatrudnionych byto w sumie 6 0s6b, sposrdd ktdrych z 4 rozwigzany zostat stosunek pracy. Wskaznik odejs¢ pracownikéw

zostat wyliczony na podstawie liczby pracownikdéw na dzien 31 grudnia 2013 r., stad jest on wysoki.

Tabela. Liczba nowych pracownikéw przyjetych do pracy w podziale na kategorie wiekowe i pte¢

Liczba pracownikdéw przyjetych do pracy w 2013 r.

taczna liczba Kobiety Mezczyzni Kategoria Kategoria Kategoria
wiekowa do wiekowa od wiekowa
29. roku zycia 30. do 50. powyzej 50.
roku zycia roku zycia
ENEA SA 51 28 23 17 33 1
ENEA Operator 113 34 79 71 39 3
ENEA 24 9 15 10 11 3
Wytwarzanie
\EA'Z':;‘;W”'Q 3 1 2 1 1 1
PEC Oborniki
Elektrocieptownia | 2 1 1 0 2 0
Biatystok
MEC Pita 2 1 1 0 0 2
Annacond
Enterprises ! 1 0 1 0 0
ENEA Centrum 45 33 12 13 23 9
ENEA Trading 33 16 17 6 19
fgsiiiOBUD 32 7 25 10 16 6
Eneos 3 2 1 2 1 0
Energomiar 3 2 1 3 0 0
BHU 3 0 3 1 2 0
Hotel EDISON 6 6 0 5 0 1
Energetyka
Poznariska Zaktad | 2 0 2 0 2 0
Transportu
ITSERWIS 11 8 3 8 3 0
Centrum
Uzdrowiskowe 0 0 0 0 0 0
ENERGETYK
Energo-Tour 0 0 0 0 0 0
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4.3 Zdrowie i bezpieczenstwo

Priorytetem Grupy Kapitatowej ENEA pozostaje niezmiennie bezpieczenstwo pracownikéw. Zasady
zarzadzania tym waznym obszarem regulowane sg przepisami prawa, wewnetrznymi instrukcjami i
regulaminami, wsréd ktérych mozna wymieni¢ np. ,Regulamin prac pod napieciem” w ENEA
Operator czy tez ,Procedure identyfikacji potencjalnych wypadkdéw i sytuacji awaryjnych oraz
reagowanie w przypadku ich wystapienia w ENEA Wytwarzanie SA w lokalizacji Swierze Gérne”.
Zasady bezpieczenstwa pracy regulowane sg takze ustaleniami Zaktadowego Uktadu Zbiorowego
Pracy.

Szkolenia BHP

W 2013 r. przeprowadzono wstepne i okresowe szkolenia BHP, szkolenia z udzielania pomocy
przedmedycznej, czy z zakresu oceny ryzyka zawodowego.

W spdtce ENEA Operator realizowano m.in. szkolenia w zakresie nowych technologii oraz aktualizacji
przepiséw bezpieczenstwa, a pracownikéw wyposazono w wysokiej jakosci sprzet i narzedzia do prac
pod napieciem. W spétce od 24 pazdziernika 2013 r. obowigzuje takze nowa Instrukcja Organizacji
Bezpiecznej Pracy dotyczaca obstugi urzadzen elektroenergetycznych. W szkoleniach z Instrukcji
wzieto udziat 3421 pracownikoéw spétki. Z kolei w spotce ENERGOBUD Leszno w 2013 r.
wyodrebniono Centralng Jednostke Stuzby BHP.

Konkursy promujgce bezpieczenstwo

W Grupie Kapitatowej ENEA prowadzono dziatania promujgce bezpieczeistwo w miejscu pracy.
Pracownicy catej Grupy Kapitatowej ENEA mogli rywalizowa¢ w konkursie wiedzy energetycznej , 1z
10 tysiecy”. Spotka ENEA Operator zorganizowata rowniez konkurs ,Prace pod napieciem”, ktéry
pozwolit wytoni¢ najlepszych specjalistow z zakresu bezpiecznej pracy pod napieciem. W trzeciej
edycji konkursu zwyciezyli pracownicy oddziatu ENEA Operator w Zielonej Gorze.

Prace pod napieciem

Upowszechnienie Prac pod napieciem (PPN) jako standardu dziatania w ENEA Operator, przynosi
konkretne efekty:

1. Podnosi jako$¢ ustug dystrybucyjnych. Stosowanie PPN sprawia, ze podczas rdinych
zabiegdw eksploatacyjnych i inwestycji nie musimy pozbawia¢ naszych klientéw energii. PPN
stosujemy réwniez podczas przytaczania nowych klientédw do sieci bez wytaczania
istniejgcych.

2. Radykalnie poprawia bezpieczerstwo pracy elektromonteréw m.in. dzieki inwestycjom w
narzedzia i sprzet, przeszkoleniu ponad 1500 pracownikéw oraz wprowadzeniu jednolitych
zasad organizacji i odpowiedzialnosci elektromonteréw ikadry kierowniczej.
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3. Poprzez organizacje Konkursu ,Prace pod napieciem” oraz redagowania czasopisma
,POTENCJAL - zasilanie bez przerwy”, propagujemy wsréd elektromonteréw oraz kadry
kierowniczej zasady organizacji i wykonywania bezpiecznej pracy.

4. W 2013 roku wykonano ponad 24 tys., a od poczatku wdrozenia Projektu okoto 90 tys. prac
pod napieciem podczas ktdrych nie wydarzyt sie ani jeden wypadek.

Wskaznik wypadkowosci

W 2013 r. wérdd pracownikéw Grupy Kapitatowej ENEA zatrudnionych na umowe o prace nie
stwierdzono wypadku $miertelnego.

Tabela. Liczba wypadkdw i wskaznik wypadkowosci w spotkach Grupy Kapitatowej ENEA w 2013 r.

Nazwa spotki Liczba Wskaznik czestotliwosci
wypadkéw  wypadkow*
ENEA SA 2 4,87
ENEA Operator 37 9,02
ENEA Wytwarzanie 2 0,87
Elektrownie Wodne 2 12,12
PEC Oborniki 0 0
Elektrocieptownia Biatystok 1 44
MEC Pita 1 6,17
Annacond Enterprises 0 0
ENEA Centrum 0 0
ENEA Trading 0 0
ENERGOBUD Leszno 9 14,74
Eneos 0 0
Energomiar 5 26,46
BHU SA 3 19,7
Hotel EDISON 0 0
Energetyka Poznarnska Zaktad 0 0
Transportu
ITSERWIS 0 0
Centrum Uzdrowiskowe
ENERGETYK 2 26,31
Energo-Tour 0 0

*wskaznik czestosci wypadkdw = 1000 x liczba wypadkdw / liczba zatrudnionych

Wypadek na terenie Elektrowni w Kozienicach

4 grudnia 2013 r., podczas prac przy rozbidrce komina nr 3 w Elektrowni w Kozienicach, doszto do
tragicznego wypadku, w ktérym zginety cztery osoby — pracownicy podwykonawcy realizujgcy roboty
wewnatrz komina. Prace modernizacyjne zostaty przerwane, a do badana okolicznosci zdarzenia
przystgpity odpowiednie stuzby pod nadzorem prokuratury. Pozostatym osobom pracujgcym przy
rozbidrce komina oraz rodzinom ofiar zapewniono pomoc psychologiczng.
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4.4 Wsparcie i benefity

Spotki Grupy Kapitatowej ENEA aspirujg do miana cenionego pracodawcy. Zarzgdzajgcy Grupa
wiedzg, ze od motywacji pracownikéw zalezy jakos¢ podejmowanych dziatan i powodzenie realizacji
strategii. Pracownikom spdtek oferowany jest wiec szeroki wachlarz $wiadczen dodatkowych w
ramach Funduszu Swiadczen Socjalnych oraz wynikajgcych z Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy
(ZUZP). Zakres swiadczen ustalany jest osobno dla kazdej ze spotek i zalezy od potrzeb pracownikow i
mozliwosci spotki.

Gtéwne sSwiadczenia

Do najczesciej powtarzajacych sie $wiadczer z zakresu Funduszu Swiadczer Socjalnych nalezy: pomoc
rzeczowa lub pieniezna dla pracownikéw znajdujgcych sie w trudnej sytuacji materialnej lub
dotknietych przypadkami losowymi, finansowanie lub dofinansowanie wypoczynku dzieci i mtodziezy,
dofinansowanie paczek swigtecznych dla dzieci, czy wsparcie dziatalnosci sportowo-rekreacyjne;j i
kulturalno-oswiatowej. Ponadto wszyscy pracownicy Grupy Kapitatowej ENEA mogg uczestniczy¢ w
Pracowniczym Programie Emerytalnym.

Profilaktyka zdrowotna

W wielu spétkach (np. ENEA SA, ENEA Operator, Elektrocieptownia Biatystok, ENEA Wytwarzanie,
ENEA Centrum, Energomiar) pracownicy mogg korzysta¢ z dodatkowych sSwiadczen profilaktyki
zdrowia, wsréd ktérych mozna wymieni¢ szczepienia przeciw grypie, badania markeréw
nowotworowych, leczenie profilaktyczne w sanatorium, czy abonamenty w placéwkach medycznych.

Rozwdj kompetenc;ji

Spotki dbajg o rozwdj umiejetnosci pracownikéw. Z lekcji jezyka angielskiego, czy dofinansowania do
studiow w 2013 r. mogli korzysta¢ pracownicy takich spétek, jak ENEA SA, Elektrocieptownia
Biatystok, MEC Pita, czy ITSERWIS.

Tansza energia elektryczna

Preferencyjne warunki korzystania z energii elektrycznej to kolejne $wiadczenie przyznawane
pracownikom Grupy Kapitatowe]. Zgodnie z ustaleniami ZUZP, pracownikom przystuguje prawo do
ulgowej odptatnosci za wykorzystanie energii elektrycznej dla potrzeb gospodarstwa domowego w
ilosci nieprzekraczajacej 3000 kWh w roku.

Inne Swiadczenia

e wyzsze niz wynikajagce z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa dodatkowe
wynagrodzenie: (i) za prace w godzinach nadliczbowych; (ii) za prace w porze nocnej; (iii) za prace
w soboty, niedziele i dni Swigteczne; (iv) za petnienie pogotowia technicznego; (v) za czas
choroby;

e dodatek z tytutu wykonywania pracy w warunkach szkodliwych dla zdrowia, szczegélnie
uciazliwych lub niebezpiecznych;
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e miesieczny dodatek za staz pracy, przystugujacy za okres zatrudnienia w energetyce, czyli w
jednostkach wymienionych w Ponadzaktadowym Uktadzie Zbiorowym Pracy;

e odprawy w zwigzku z przejsciem na emeryture lub rente z tytutu niezdolnosci do pracy w formie
gratyfikacji pienieznych;

e nagrody z okazji Dnia Energetyka w wysokosci nie mniejszej niz 25% $redniego wynagrodzenia
zasadniczego odpowiednio w ENEA SA;

e nagrody za wykrycie i likwidacje nielegalnego poboru energii elektrycznej oraz pobierania energii
niezgodnie z umowsg;

e premia roczna o charakterze obligatoryjnym wyptacana z funduszu premii rocznej, ktéry wynosi
8,5% funduszu wynagrodzen z poprzedniego roku;

e nagrody jubileuszowe — ich wysokos$¢ zalezy od stazu pracy w energetyce oraz u poprzednich
pracodawcow, a takze od wysoko$ci otrzymywanego wynagrodzenia;

e dofinansowanie dojazdu pracownikéw do pracy (ENEA Wytwarzanie SA);

e dofinansowanie zywienia zbiorowego (MEC Pita).

Nagrody dla zastuzonych pracownikow

W sierpniu 2013 r., podczas obchodéw Dnia Energetyka, 200 pracownikéw ze wszystkich spétek
zostato uhonorowanych odznaczeniem ,Zastuzony dla Grupy Kapitatowej ENEA”.

We wrzes$niu 2013 r., podczas obchodéw 45-lecia Elektrowni w Kozienicach, odbyto sie wreczenie
odznaczen resortowych dla pracownikéw zastuzonych dla energetyki.

Satysfakcja z pracy

Satysfakcja pracownikdw w Grupie Kapitatowej ENEA jest regularnie monitorowana. Ostatnie
badanie przeprowadzono w 2012 r., a jego celem byto zbadanie satysfakcji i lojalnosci pracownikéw
gtéwnych spétek Grupy Kapitatowej ENEA oraz ocena jakosci komunikacji wewnetrznej. Za realizacje
badania odpowiadato Biuro Komunikacji Wewnetrznej ENEA SA wspdtpracujgce z zewnetrzng firma
badawcza.

Wyniki badania zostaty zebrane w 2013 r. i przedstawione Zarzagdowi ENEA SA oraz przedstawicielom
Zwigzkoéw Zawodowych, a nastepnie udostepnione pracownikom w intranecie.

W ramach badania przeprowadzano wywiady grupowe i indywidualne oraz rozdano ankiety w wersji
elektronicznej lub papierowej. Badaniem objeto wszystkich pracownikéw, ktérych satysfakcja z pracy
byta na poziomie 3,7 w skali od 1 do 5.

Za gtéwne atuty pracy w spétkach uznano atmosfere i warunki pracy. Jako gtéwna stabosé wskazano
system wynagrodzen (nie dotyczy wysokosci wynagrodzenia). Badanie pokazuje takze, ze 85 proc.
pracownikéw identyfikuje sie ze spdtka lub jednostka organizacyjng, w ktérej pracuje.
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Cykl 20 warsztatow dla reprezentantdw najwiekszych spotek oraz zwigzkow zawodowych byt kolejng
inicjatywa mierzacg poziom zadowolenia z pracy osdb zatrudnionych w Grupie. Warsztaty dla
reprezentantéw najwiekszych spotek oraz zwigzkéw zawodowych przeprowadzono w listopadzie. W
trakcie warsztatéw omdwiono kwestie dotyczgce warunkéw pracy, czynnikdw satysfakcji
pracownikéw oraz ich identyfikacji z Grupa.
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4.4 Szkolenia i edukacja

Szkolenia rozwijajgce umiejetnosci pracownikdw Grupy sg dopasowane do specyfiki dziatalnosci
kazdej ze spotek. Polityke szkoleniowg regulujag wewnetrzne procedury, takie jak: ,Zasady realizacji
polityki szkoleniowej w ENEA Operator” czy przyjete w 2013 r. ,Zasady realizacji inicjatyw
szkoleniowych w ENEA SA”. Z kolei program ksztatcenia na uczelniach wyzszych i w szkotach srednich
okreslajg ,0gdlne zasady w zakresie ksztatcenia pracownikéw w Grupie Kapitatowej ENEA”.

W spodtkach: ENEA SA, Elektrocieptownia Biatystok, MEC Pita, czy ITSERWIS pracownicy mieli
mozliwos¢ udziatu w kursie jezyka angielskiego.

Edukacja w ENEA SA

Zgodnie z nowo przyjetymi ,Zasadami realizacji inicjatyw szkoleniowych w ENEA SA” plany szkolen sg
dostosowane do indywidualnych potrzeb pracownikdéw.

W spotce ENEA SA opracowano i wdrozono nowy Model Kompetencji, ktéry ma na celu efektywne
wytonienie kluczowych kompetencji pracownikdw. W trosce o jakos$¢ obstugi i satysfakcje Klienta
przeprowadzono bilans kompetencji oraz wdrozono dziatania wspierajgce i pozwalajgce na
uzupetnienie luk kompetencyjnych wsrdd pracownikéw odpowiedzialnych za sprzedaz i obstuge
Klienta. Wyniki bilansu staty sie podstawg do realizacji programu rozwojowego.

Szybkie i sprawne wdrozenie nowo zatrudnianych pracownikdéw umozliwiajg wypracowane standardy
procesu adaptacji nowych cztonkdw zespotu.

Edukacja w ENEA Operator

Spoétka ENEA Operator przeprowadza szereg specjalistycznych szkolen stacjonarnych i e-
learningowych dla swoich pracownikédw. Mogg oni rozszerza¢ swoje kompetencje dzieki takim
szkoleniom, jak metodyka zarzadzania projektami (260 uczestnikéw), szkolenie dla kierowcéw z
zakresu jazdy w terenie oraz szkolenie okresowe kierowcow (433 uczestnikdw), czy tez szkolenie
obowigzkowe z zakresu Polityki Bezpieczenstwa Teleinformatycznego i Ochrony Danych Osobowych.
W ostatnim z nich uczestniczyto w 2013 r. 3615 pracownikow spotki.

Tabela. Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych na pracownika wedtug struktury

zatrudnienia]

Nazwa spotki Srednia liczba godzin szkoleniowych przypadajaca na:
Pracownikdw Kobiety Mezczyzn = Najwyzszg Dyrektorow = Kierownikdw Pracownikéw | Pracownikéw
ogoétem kadre Sredniego operacyjnych | biurowych
zarzadzajaca szczebla
ENEA SA 40,2 33,8 49,5 0 79,1 67 0 34
ENEA Operator 46,77 20,4 54,29 10,66 11,84 21,37 58,76 20,6
ENEA
) 8,88 9,82 8,71 60 32,73 19,55 6,70 12,79
Wytwarzanie
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Elektrownie

22,86 19,37 23,42 16 20 13,78 23,28 27,38
Wodne*
PEC Oborniki 18 16 17 16 32 0 10 41
Elektrocieptownia | Brak danych Brak Brak Brak danych | Brak Brak danych | Brak danych Brak danych
Biatystok danych | danych danych
MEC Pita 17,8 13,7 18,6 28 59 32,2 16,9 14,2
Annacond Brak Brak Brak danych | Brak Brak danych | Brak danych Brak danych
Enterprises Brak danych | danych | danych danych
ENEA Centrum

17,32 21,77 28,43 0 64 45,48 0 10,50
ENEA Trading

25,49 30,94 21,37 0 28 40,00 0 21,60
ENERGOBUD 14%** Brak Brak Brak Brak Brak danych | Brak danych Brak danych
Leszno danych | danych danych danych
Eneos

16,35 8,75 18,86 20 20 15,5 16,54 16,34
Energomiar

10,46 8,64 11,21 28 33,6 21,57 6,87 15,5
BHU

10 10 10 20 20 22 30 10
Hotel EDISON

12 12 0 0 0 0 0 12
Energetyka
Poznariska Zaktad | 6,1 3 6,6 8 0 14,7 6,2 3,7
Transportu
ITSERWIS

1224 368 856 8 48 40 1096 32
Centrum Brak danych Brak Brak Brak Brak Brak danych | Brak danych Brak danych
Uzdrowiskowe danych | danych danych danych
ENERGETYK**
Energo-Tour 0 0 0 0 0 0 0 0

*(Elektrownie wodne):

e  Bez wliczenia godzin lekcji jezyka angielskiego,

e  Bez wliczenia godzin z tyt. dofinansowania do studiow.

** Spotki nie prowadza statystyk w ww. zakresie.
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E Spotecznosci

5.1 Cele i priorytety
5.2 Inwestycje spoteczne
5.3 Wolontariat pracowniczy

Grupa Kapitalowa ENEA od wielu lat wspiera spotecznosci lokalne m.in. poprzez rozbudowany
program wolontariatu pracowniczego i zaangazowanie spoteczne pracownikow.

Priorytety i kierunki w zakresie dziatan spotecznych w 2013 r. wyznaczata ,Polityka zaangazowania
spotecznego Grupy Kapitatowej ENEA”. W pierwszej potowie 2014 r. Zarzagd ENEA SA powotat do zycia
Fundacje ENEA, ktérej przekazano koordynacje obszaru zaangazowania spotecznego Grupy
Kapitatowej ENEA. Fundacja ENEA rozpoczeta realizacje celéw statutowych w lipcu 2014 r.

“®) Wiecej o Fundacji ENEA http://www.enea.pl/fundacja/

5.1 Cele i priorytety

,Polityka zaangazowania spotecznego Grupy Kapitatowej ENEA” skupia sie wokdt dwdch gtownych
kierunkéw rozwoju dziatan spotecznych realizowanych w 2013 r. w Grupie, jakim s3: Spoteczenstwo i
Srodowisko.

Zgodnie z Polityka, spotki mogg przyznawac darowizny finansowe lub rzeczowe, angazowac sie w
inicjatywe wolontariatu pracowniczego oraz udziela¢ wsparcia logistycznego i merytorycznego - pod
warunkiem, ze wspierane przez nich dziatania wpisujg sie w te dwa kierunki rozwoju.

Najwazniejsze dokumenty regulujace dziatania spoteczne

Gtéwnym dokumentem jest , Polityka zaangazowania spotecznego Grupy Kapitatowej ENEA”. Zostata
ona uzupetniona o regulaminy przyznawania darowizn sformutowane osobno dla kluczowych spotek
Grupy Kapitatowej.

e ENEA SA okreslita ,,Zasady przyznawania darowizn przez Zarzad ENEA SA”,

e ENEA Operator przyjat ,, Zasady przyznawania darowizn w ENEA Operator”,

e W ENEA Wytwarzanie obowigzuje ,Strategia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu ENEA
Wytwarzanie SA”, ,Polityka zaangazowania spofecznego w ENEA Wytwarzanie SA” oraz
»Regulamin przyznawania darowizn i sponsoringu przez ENEA Wytwarzanie SA”.

e W spétce Eneos funkcjonuje ,Regulamin programu wspierania wolontariatu pracowniczego w
Eneos Sp. z 0.0".

Darowizny

W 2013 r. spétki Grupy Kapitatowej ENEA przekazaty darowizny na dziatania spoteczne w wysokosci
556 329,82 zi.

Tabela. Suma przyznanych darowizn w 2013 r.
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Nazwa spoftki

Suma przyznanych darowizn

w2013 r. w zt

ENEA SA 42 000*
ENEA Operator 138 940
ENEA Wytwarzanie 218 500
Elektrocieptownia Biatystok 98 300
Elektrownie Wodne 3200
MEC Pita 1600
PEC Oborniki 1000
Annacond Enterprises 0

ENEA Centrum 0

ENEA Trading 20000
ENERGOBUD Leszno 13 480
Eneos 0
Energomiar 14 020
BHU 5289,82
Hotel EDISON 0
Energetyka Poznanska Zaktad Transportu 0
ITSERWIS 0
Centrum Uzdrowiskowe ENERGETYK 0
Energo-Tour 0
SUMA 556 329,82

*W 2013 r. Zarzad ENEA SA nie podjat zadnej uchwaty o przyznaniu darowizny organizacjom spotecznym. Niemniej

w 2013 r. szesciu beneficjentom zostaty przekazane darowizny na tgczng kwote 42 000,00 zt brutto, ktére zostaty

przekazane na mocy uchwat Zarzagdu ENEA SA podjetych jeszcze w |l potowie 2012 r.

5.2 Inwestycje spoteczne

Podstawg wspétpracy Grupy Kapitatowej ENEA ze spotecznosciami lokalnymi jest ich aktywny udziat
W 2yciu spotecznosci i podejmowanie inwestycji wptywajgcych pozytywnie na jej rozwdj.

Komunikacja ze spotecznosciami lokalnymi

W celu poznania potrzeb i oczekiwan spotecznosci lokalnych, spétki wykorzystujg wachlarz kanatéw
komunikacji:

Spétka ENEA Woytwarzanie zapewnia mieszkaicom Kozienic i okolic aktualne informacje o
prowadzonych przez nig dziataniach dzieki regularnej wspdtpracy z lokalnymi mediami: Tygodnikiem
,OKO”, dziennikiem ,Echo Dnia” oraz telewizjg ,Kronika Kozienicka”, w ktérych pojawiajg sie
cykliczne reportaze o spétce.

Bezposredni kontakt z mieszkaricami spotecznosci utrzymuje rowniez spétka Energomiar, posiadajaca
oddziaty w Bydgoszczy, Maszewie i Zielonej Gorze, ktdra regularnie kontaktuje sie z mieszkarncami za
posrednictwem inkasentéw oraz monteréw uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych.

Organizacje mogg ubiegac sie o wsparcie finansowe i niefinansowe swoich dziatan poprzez ztozenie
do ENEA SA, formularza aplikacyjnego. Od 2014 roku formularz ten jest udostepniony do pobrania na
stronie internetowej ENEA SA, w zaktadce Fundacja.
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Whioski o wsparcie oceniane s3 wg nastepujacych kryteriéw: doswiadczenie organizacji aplikujgcej w
realizacji projektéw spotecznych, cele statutowe, poziom spdjnosci inicjatywy z kierunkami
zaangazowania spotecznego Grupy Kapitatowej ENEA, liczba beneficjentdw oraz poziom korzysci,
jakie zyskujg strony zaangazowane w projekt.

Wptyw inwestycji na jakos¢ zycia spotecznosci

Grupa Kapitalowa ENEA dzieki dtugofalowym dziataniom chce przyczynia¢ sie do rozwoju
gospodarczego regiondéw, w ktérych dziatajg spotki wchodzace w sktad Grupy. W 2013 r. ENEA
Wytwarzanie kontynuowata rozpoczetg w 2012 r. budowe nowoczesnego bloku energetycznego nr
11 o mocy 1075 MW. W pracach nad realizacjg inwestycji uczestniczy 2500 oséb. Inwestycja jest
realizowana z myslg o zapewnieniu bezpieczestwa energetycznego kraju.

[Wiecej o postepach prac mozna przeczytac na stronie internetowej ENEA Wytwarzanie SA]
Wsparcie sportu i zdrowego trybu zycia

Spotki Grupy Kapitatowej ENEA wtgczajg sie w lokalne inicjatywy spoteczne zwigzane z promocjg
sportu, postaw proekologicznych i poprawy bezpieczenstwa.

ENEA SA wspdlnie z Klubem Sportowym Energetyk i Miastem Poznan zaangazowata sie w projekt
Energetyczna Akademia Siatkéwki, ktéry miat na celu zachecenie uczniow Il i IV klas szkét
podstawowych do gry w siatkdbwke oraz krzewienie ducha sportu wsréd dzieci. W ramach projektu
zorganizowano bezptatne zajecia sportowe prowadzone przez zawodniczki zespotu ,Energetyka”
Poznan. W projekcie uczestniczyto 800 uczniow z 30 szkdt podstawowych z Poznania, Bydgoszczy,
Szczecina, Zielonej Gory i Gorzowa Wielkopolskiego.

Promocja bezpieczenstwa

W obszarze dziatan na rzecz poprawy bezpieczenstwa spdétka ENEA Operator wspierata Komende
Miejskg Policji w Poznaniu w jej dziataniach prewencyjnych. Spétka angazuje sie w projekty
,Akademia Bezpiecznego Przedszkolaka”, ,Niebiescy dzieciom” i ,Bezpiecznie jezdze rowerem”.

Ochrona bioréznorodnosci

Zachowanie bioréznorodnosci odgrywa wazing role dla spotki ENEA Operator. W uzgodnieniu z
Regionalng Dyrekcjg Ochrony Srodowiska w Szczecinie, w Rejonie Dystrybucji Miedzyzdroje spétka
przygotowata nowe stupy z platformami, na ktdre przeniesiono gniazda bociana biatego uwite na
stupach linii energetycznych. W 2013 r. na platformy przeniesiono 141 bocianich gniazd.

5.3 Wolontariat pracowniczy

Pracownicy majg szanse na S$cistg wspoétprace z lokalnymi spotecznosciami dzieki ,Programowi
wolontariatu pracowniczego Grupy Kapitatowej ENEA” zarzgdzanym na podstawie ,,Ramowych zasad
wspierania wolontariatu pracowniczego”.
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W spotkach dziatajg koordynatorzy wolontariatu. Stuzg oni pomocg pracownikom chcgcym przytgczyc
sie do programu. Kazdy pracownik-wolontariusz jest obowigzany do przestrzegania , Kodeksu etyki
wolontariusza” udostepnionego na stronie intranetowej ENEA SA.

e 1051- tyle godzin przepracowali spotecznie w 2013 r. wolontariusze Grupy Kapitatowej ENEA

e ponad 4000 godzin od momentu inauguracji Programu w czerwcu 2011 r. przepracowali
dotychczas wolontariusze Grupy

o 3,5% pracownikdéw Grupy zaangazowanych jest obecnie w dziatania wolontariackie

Pracownicy-wolontariusze angazowali sie w 2013 r. w rdoznorodne projekty z zakresu edukacji o
bezpieczenstwie, udzielania pierwszej pomocy, pobudzania wrazliwosci spotecznej, promocji sportu,
pomocy charytatywnej, dziatan ekologicznych i pomocy zwierzetom.

Tabela. Program Wolontariatu Pracowniczego Grupy Kapitatowej ENEA w liczbach
tacznie

. od
Kategoria 2013

poczatku
WwP

Liczba beneficjentéw 14141| 26085| 34235| 74461*

Liczba beneficjentéw programow
»Nie taki prad straszny” i ,W 7345 11264 14715 33324
kontakcie z naturg Kids”

Liczba beneficjentéw programu
,Pierwsza pomoc — ratownictwo 5293 10204 14752 30 249
przedmedyczne”

Placowki objete edukacjg i
127 295 165 587
pomoca

*w tym wolontariat akcyjny (dziatania ad hoc) — 10 888 beneficjentéw

Ocena programu wolontariatu

Wysitki i zaangazowanie wolontariuszy Grupy Kapitatowej ENEA zostaty wielokrotnie docenione w
regionalnych i ogdlnopolskich konkursach. W 2013 r. Kapituta konkursu ,Poznarnski Wolontariusz
roku” uznata Program Wolontariatu Pracowniczego Grupy ENEA pn. ,Z porywu serca” najlepszym
programem wolontariatu pracowniczego w regionie.

Wszystkie dziatania realizowane w ramach programu wolontariatu pracowniczego podlegaja
ewaluacji ilosciowej. Oceniane sg wiec pod katem liczby oséb i placéwek, do ktérych dotarto wsparcie
oraz liczby wolontariuszy i godzin pracy poswieconej na wolontariat.

Nie taki prad straszny

W ramach programu ,Nie taki prad straszny” wolontariusze uczyli przedszkolakéw i uczniow szkét
podstawowych, jak unikng¢ wypadkow zwigzanych z uzywaniem urzadzen elektronicznych. Lekcje
prowadzili pracownicy ENEA SA, ENEA Operator, ENEA Wytwarzanie, ENEA Centrum, BHU i ITSERWIS.
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Wolontariusze przekazywali réwniez wiedze na temat energii elektrycznej podczas Pikniku
Naukowego organizowanego przez Centrum Nauki Kopernik i Polskie Radio oraz podczas imprez
skierowanych do dzieci, a organizowanych przez Grupe Kapitatowg ENEA.

Pierwsza pomoc - ratownictwo przedmedyczne

Wsrdd wolontariuszy Grupy Kapitalowej ENEA sg rowniez  profesjonalnie wyszkoleni ratownicy
.Przekazujg oni umiejetnosci ratujgce Zzycie w programie ,Pierwsza pomoc — ratownictwo
przedmedyczne”. W minionym roku m.in. pracownicy ENEA Operator poswiecili na realizacje
programu 268 godzin pracy wolontariackiej. W 2013 r. przeszkolono 14 752 beneficjentow.

Dzieki umiejetnosciom zdobytym podczas szkolenia uczen Il klasy mundurowej Zespotu Szkét w
Opalenicy jako jedyny udzielit pomocy osobie, ktéra ulegta wypadkowi.

Program ,Maty Wolontariat”

Uruchomiony w 2013 r. program spoteczny ,Maty Wolontariat” ma na celu uwrazliwienie mtodych
ludzi na potrzeby spofeczne oraz nauke odpowiedzialnosci za otaczajacy Swiat. Do udziatu w nim
zostali zaproszeni nauczyciele, rodzice oraz wychowawcy placéwek wychowawczo-oswiatowych. Na
potrzeby programu opracowane zostaty konsultowane ze specjalistami scenariusze zaje¢ lekcyjnych
na temat wolontariatu dla réznych grup wiekowych. Do programu przystgpito ponad 120 placéwek i
4000 mtodych wolontariuszy.

Program ,Maty Wolontariat” zorganizowano przy wspotpracy i pod patronatem wicewojewody
wielkopolskiego.Partnerem programu zostato Wydawnictwo Jednos$¢, a patronatem honorowym
objeta go Wielkopolska Kurator Oswiaty.

“® Aby dowiedzied sie wiecej, odwiedz strone programu ,Maty Wolontariat” na Facebooku
Dziatania charytatywne
Wolontariusze z Grupy Kapitatowej ENEA angazujg sie takze w dziatania charytatywne.

e ENEA Wytwarzanie przekazata swigteczne ,Paczki petne energii” podopiecznym placowki
socjalizacyjnej PANDA w Kozienicach i Specjalnemu Osrodkowi Szkolno-Wychowawczemu w
Opactwie

e pracownicy-wolontariusze spétki ENEA Centrum wzieli udziat w akcji pomocy dla
mieszkarncow Domu Samotnej Matki, organizowanej w Urzedzie Wojewddzkim w Poznaniu

e wolontariusze, m.in. pracownicy spotek BHU i Energomiar, uczestniczyli w pracach
porzadkowych na rzecz Fundacji ,,Stworzenia Pana Smolenia”

Przyktady innych dziatan

W ramach Ogélnopolskiej Kampanii Sadzenia Drzew wolontariusze Grupy Kapitatowej ENEA posadzili
200 drzew w podpoznanskim Rogalinie, wzbogacajagc w ten sposéb rogalinskg przestrzen o aleje
lipowa.

Wolontariusze pomagali takze podczas Wielkiej Gali Integracji zorganizowanej z okazji Swiatowego
Dnia Niepetnosprawnych. Wydarzenie w Patacu Kultury i Nauki w Warszawie zorganizowata
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Akademia Rozwoju Filantropii oraz Stowarzyszenie Przyjacidt Integracji. Patronat honorowy nad
wydarzeniem objat Prezydent Bronistaw Komorowski.
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Tabela wskaznikow Global Reporting Initiative

WAZNIKI OGOLNE (General Standard Disclosure) — CORE

L. Stopien Weryfikacja

Wskaznik | Wytyczne GRI G4 .

raportowania zewnetrzna
STRATEGIA | ANALIZA
Oswiadczenie prezesa zarzadu lub innej osoby o
rownowaznej pozycji na temat znaczenia Petny
G4-1 zrbwnowazonego rozwoju dla organizacji i jej strategii.
PROFIL ORGANIZACYJNY

G4-3 Nazwa organizacji. Petny

G4-4 Gtéwne marki, produkty i/lub ustugi. Petny

G4-5 Lokalizacja siedziby gtéwne;j. Petny
Liczba krajow, w ktérych organizacja prowadzi Petny

G4-6 operacje.

G4-7 Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji. Petny
Obstugiwane rynki z zaznaczeniem zasiegu Petny
geograficznego, obstugiwanych sektoréw,
charakterystyki Klientéw/konsumentéw i

G4-8 beneficjentow.

G4-9 Skala dziatalnosci organizacji. Petny
taczna liczba pracownikéw wedtug typu zatrudnienia, Petny

G4-10 rodzaju umowy o prace i regionu w podziale na pteé.

Odsetek zatrudnionych objetych umowami Petny

G4-11 zbiorowymi.

G4-12 Charakterystyka taricucha dostaw organizacji. Petny
Znaczace zmiany w raportowanym okresie dotyczace Petny

G4-13 rozmiaru, struktury lub formy wtasnosci.

Wyijasnienie, czy i w jaki sposdb organizacja stosuje Petny

G4-14 zasade ostroznosci.

Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez organizacje Petny
ekonomiczne, srodowiskowe i spoteczne deklaracje,

G4-15 zasady i inne inicjatywy.

Cztonkostwo w stowarzyszeniach (takich jak Petny
stowarzyszenia branzowe) i/lub w
krajowych/miedzynarodowych organizacjach

G4-16 rzeczniczych.

Dtugosé nadziemnych i podziemnych linii przesytowych Petny
i dystrybucyjnych wg stosownych przepiséw
EU4
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ISTOTNE ASPEKTY I ICH GRANICE

G4-17

Struktura operacyjna organizacji z wyrdznieniem
gtéwnych dziatéow, spoétek zaleznych, podmiotow
powigzanych oraz przedsiewziec typu joint-venture z
wyjasnieniem, ktdre z nich nie sg objete raportem.

Petny

G4-18

Proces definiowania zawartosci raportu oraz granic
raportowanych istotnych aspektow.

Petny

G4-19

Istotne aspekty zidentyfikowane w procesie
definiowania zawartosci raportu.

Petny

G4-20

Granice wyznaczone dla kazdego z istotnych aspektow
wewnatrz organizacji.

Petny

G4-21

Granice wyznaczone dla kazdego z istotnych aspektow
na zewnatrz organizacji.

Petny

G4-22

Woyijasnienia dotyczgce efektéw jakichkolwiek korekt
informacji zawartych w poprzednich raportach z
podaniem powodow ich wprowadzenia oraz ich
wptywu (np. fuzje, przejecia, zmiana roku/okresu
bazowego, charakter dziatalnosci, metody pomiaru).

Petny

G4-23

Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego raportu
dotyczace zakresu, zasiegu lub metod pomiaru
zastosowanych w raporcie oraz granic aspektow.

Petny

ZAANGAZOWANIE INTERESARIUSZY

G4-24

Lista grup interesariuszy angazowanych przez
organizacje.

Petny

G4-25

Podstawy identyfikacji i selekcji interesariuszy.

Petny

G4-26

Podejscie do angazowania interesariuszy, wigczajac
czestotliwos¢ angazowania wedtug typu i grupy
interesariuszy ze wskazaniem czy angazowanie
interesariuszy podjete byto w ramach przygotowania
do procesu raportowania.

Petny

G4-27

Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez
interesariuszy oraz odpowiedz ze strony organizacji,
rowniez poprzez ich zaraportowanie ze wskazaniem
grup interesariuszy, ktére zgtosity poszczegdlne
kwestie i problemy.

Petny

PROFIL RAPORTU

G4-28

Okres raportowania.

Petny

G4-29

Data publikacji ostatniego raportu.

Petny

G4-30

Cykl raportowania.

Petny

G4-31

Osoba kontaktowa.

Petny

G4-32

a. Wskazanie opcji raportowania wybranej przez
organizacje

b. Tabela wskazujgca miejsce zamieszczenia

standardowych informacji w raporcie

Petny
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c. Wskazanie odniesienia do weryfikacji zewnetrznej

(jesli taka weryfikacja miata miejsce).

Polityka i obecna praktyka w zakresie zewnetrznej

weryfikacji raportu. Jesli nie zawarto takich danych w

niezaleznym raporcie poswiadczajgcym, wyjasnienie

zakresu i podstaw zewnetrznej weryfikacji oraz relacji

pomiedzy organizacjg i zewnetrznym podmiotem

G4-33 poswiadczajgcym.
NADZOR
Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami
podlegajgcymi pod najwyzszy organ nadzorczy, ze
wskazaniem jednostek, ktdre sg odpowiedzialne za Petny
podejmowanie decyzji dotyczgcych wptywoéw
G4-34 ekonomicznych, Srodowiskowych i spotecznych.
ETYKA | RZETELNOSC
Wartosci, zasady, standardy, normy postepowania
organizacji, zebrane w kodeksach postepowania i
G4-56 kodeksach etycznych. Petny
WSKAZNIKI SZCZEGOLOWE
— Stopien Weryfikacja
ASPEKT Wskazniki | Wytyczne GRI G4 .
raportowania |zewnetrzna
KATEGORIA: SRODOWISKO
Wykorzystane surowce/materiaty
Surowce R Petny
G4-EN1 wedtug wagi i objetosci.
Podejscie do zarzadzania aspektem
Surowce Petny
G4-DMA |, Surowce”.
. Bezposrednie zuzycie energii wg
Energia ) L . Petny
G4-EN3 gtéwnych zrdédet energii.
. Podejscie do zarzadzania aspektem
Energia . Petny
G4-DMA | ,Energia”.
Woda G4-EN8 taczny pobdr wody wedtug zrddta. Petny
Podejscie do zarzadzania aspektem
Woda ! 2 P Petny
G4-DMA | ,Woda”.
taczne bezposrednie i posrednie
Emisje emisje gazéw cieplarnianych wedtug | Petny
G4-EN15 | wagi.
Emisja zwigzkow NOx, SOx i innych
. istotnych zwigzkéw emitowanych do
Emisje ] ) ] .| Petny
powietrza wedtug rodzaju zwigzku i
G4-EN21 | wagi.
. Podejscie do zarzadzania aspektem
Emisje . Petny
G4-DMA | ,,Emisje”.
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Catkowita waga odpaddéw wedtug

Odpady rodzaju odpadu i metody Petny
G4-EN23 | postepowania z odpadem.
Podejscie do zarzadzania aspektem
Odpady ! . 2 P Petny
G4-DMA |, Odpady”.
Wartos$¢ pieniezna znaczacych kar i
Poziom catkowita liczba sankcji
zgodnosci z pozafinansowych za Petny
regulacjami nieprzestrzeganie prawa i regulacji
G4-EN29 | dotyczacych ochrony Srodowiska.
Poziom L, .
L. Podejscie do zarzadzania aspektem
zgodnosci z ; o o Petny
o ,Poziom zgodnosci z regulacjami”.
regulacjami G4-DMA

Kategoria: praktyki zatrudnienia i godna praca

Swiadczenia dodatkowe
zapewniane pracownikom
petnoetatowym, ktére nie sg
dostepne dla pracownikéw

Zatrudnienie czasowych lub pracujgcych w Petny
niepetnym wymiarze godzin,
wedtug gtéwnych jednostek
GA-LA2 organizacyjnych.
L Podejscie do zarzadzania aspektem
Zatrudnienie o Petny
G4-DMA ,Zatrudnienie”.
Wskaznik urazow, chordb
] i zawodowych, dni straconych oraz
Bezpieczenstwo . - .
. . nieobecnosci w pracy oraz liczba
i zdrowie L. Petny
o wypadkdéw smiertelnych
pracownikéw . .
zwigzanych z pracy, wedtug ptci i
G4-LA6 regionow.
Bezpieczenstwo
. P . Podejscie do zarzadzania aspektem
i zdrowie ] ) o Petny
o »,Bezpieczestwo i Higiena Pracy”.
pracownikéw G4-DMA
Srednia liczba godzin szkoleniowych
Szkolenia i w roku przypadajacych na pet
etn
edukacja pracownika wedtug struktury y
G4-LA9 zatrudnienia.
Szkolenia i Podejscie do zarzadzania aspektem pet
etn
edukacja G4-DMA »Szkolenia i edukacja”. y
KATEGORIA: SPOLECZNOSC
. . . . Nie
L. Dziatania majace faktyczny i
Spotecznosc ) odnotowano w
potencjalny wptyw negatywny na . .
lokalna L, zadnej z
spoteczno$é lokalna. .
G4-S02 raportujgcych
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spotek. Petny.

Spotecznosc
lokalna

G4-DMA

Podejscie do zarzadzania aspektem:
Wptyw na spotecznosci lokalne i
wspotpraca z nimi.

Petny

KATEGORIA: ODPOWIEDZIALNOSC ZA PRODUKTY

Oznakowanie

Wyniki badan pomiaru satysfakgcji

produktow i . Petny
Klienta.
ustug G4-PR5
Oznakowanie . )
L. Podejscie do zarzadzania aspektem
produktow i ) L . Petny
»0Oznakowanie produktéw i ustug”.
ustug G4-DMA
Catkowita liczba uzasadnionych
Ochrona danych skarg dotyczgcych naruszenia pet
etn
konsumentow prywatnosci Klientow oraz utraty y
G4-PR8 danych.
Ochrona danych Podejscie do zarzadzania aspektem pet
etn
konsumentéw | G4-DMA »Ochrona danych konsumentéw”. y
Wartos$¢ pieniezna kar z tytutu
Zgodnosc z niezgodnosci z prawem i pet
etn
regulacjami regulacjami dotyczgcymi dostawy i y
G4-PR9 uzytkowania produktéw i ustug.
Zgodnosc z Podejscie do zarzgdzania aspektem pet
etn
regulacjami G4-DMA »Zgodnosé z regulacjami”. y
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INICJATYWY 2014

GRUPA KAPITALOWA ENEA
Budowa nowego bloku energetycznego 1075 MW nabiera tempa

W czerwcu 2014 r. w Elektrowni w Kozienicach nalezgcej do ENEA Wytwarzanie, zakornczono
instalacje pierwszej z czterech kolumn kotta stanowigcego site napedowg nowo budowanego,
strategicznego dla Polski bloku energetycznego o mocy 1075 MW..

Realizacja inwestycji w Kozienicach przebiega zgodnie z harmonogramem.
Wspdtpraca na rzecz innowacyjnosci

Cztery polskie koncerny energetyczne: ENEA, ENERGA, PGE Polska Grupa Energetyczna i Tauron
Polska Energia podpisaty list intencyjny w sprawie wspdtpracy w obszarze badan, innowacji i
podnoszenia konkurencyjnosci. Wspdtpraca ta ma na celu utatwienie spétkom znalezienie rozwigzan
technologicznych, ktére odpowiedzg na kluczowe wyzwania stojace przed branig energetyczng w
Polsce.

Spotki beda wspiera¢ projekty badawcze na rzecz redukcji emisyjnosci w procesie wytwarzania
energii elektrycznej oraz zwiekszenia efektywnosci dystrybucji i wykorzystania energii. Kolejng
kluczowa kwestig bedzie rozwijanie inteligentnych sieci dystrybucyjnych i przesytowych.

Badania prowadzone w ramach wspétpracy mogg przynie$¢ korzysc¢ nie tyko polskiemu sektorowi
energetycznemu, ale takze regionalnym osrodkom akademickim, partnerom biznesowym i catej
gospodarce.

Fundusze na rozwdj zabezpieczone

Elementarnym dziataniem, majgcym kluczowe znaczenie dla realizacji dtugofalowych inwestycji, jest
skuteczne pozyskanie i zabezpieczenie Srodkéw na ich realizacje. W maju 2014 r. Grupa Kapitatowa
ENEA podpisata z Bankiem Gospodarstwa Krajowego umowe programowg dotyczacg emisji obligacji
dtugoterminowych o wartosci 1 mld zt. Umowe podpisano w celu zabezpieczenia finansowania
biezgcej dziatalnosci oraz przysztych potrzeb inwestycyjnych Grupy ENEA. Program emisji obligacji
zostat zawarty na okres 12 lat i 7 miesiecy i konczy sie 15 grudnia 2026 r. Umowe podpisano na
terenie budowy bloku energetycznego o mocy 1075 MW w Kozienicach w obecnosci Ministra Skarbu
Panstwa, Wtodzimierza Karpinskiego.

Strategie obszarowe przyjete

W oparciu o strategie korporacyjng powstato piec strategii obszarowych, ktére zostaty przyjete przez
Zarzad ENEA SA w czerwcu 2014 r. Dotyczg one wytwarzania, dystrybucji, sprzedazy, tradingu i ustug
wspdlnych. To fundament dla kazdego z kluczowych segmentédw Grupy Kapitatowej ENEA.

Strategie obszarowe okreslajg precyzyjnie udziat segmentéw biznesowych w realizacji celow Grupy
do 2020 r. Stuzg temu m.in. szczegdtowe wskazniki efektywnosci. Wynikajg one bezposrednio ze
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,Strategii Korporacyjnej Grupy Kapitatowej ENEA na lata 2014-2020” i przektadajg sie na cele
wiascicielskie spoétek zaleznych.

Zadaniem Sprzedazy jest utrzymanie obecnych klientéw oraz pozyskanie nowych, jak réwniez
zapewnienie odpowiedniego poziomu marzy. Jej wzrost ma zapewni¢ m.in. budowa oferty
produktowej i ustugowej dopasowanej do oczekiwan klientow oraz optymalizacja kosztéw obstugi
klienta.

Dystrybucja ma przygotowaé¢ Grupe do nowego sposobu wynagradzania spétek OSD za ustugi
dystrybucyjne, co jest zwigzane z wprowadzeniem taryfy jakosciowej. W zatozeniach uwzgledniono
rowniez podejmowanie inwestycji i dziatan skierowanych na poprawe wskaznikow jakosciowych
pracy sieci SAIDI i SAIFI oraz umozliwiajacych optymalizacje OPEX w przysztosci. Istotnym czynnikiem
w tym segmencie jest réwniez rozwdj ,,smart grid”.

Obszar wytwarzania ma sie koncentrowacé na jak najtanszej produkcji energii elektryczne;j.

ENEA Trading przejmuje kompetencje zwigzane z zakupem paliwa, ale tez zakupami zewnetrznymi
np. uprawnien do emisji CO,, czy zarzadzanie ryzykiem portfelowym.

Natomiast Centrum Ustug Wspdlnych ma skupiac sie na dziatalnosci pomocniczej dla catej Grupy.
Bedzie ono Swiadczy¢ ustugi w zakresie obstugi klienta, ksiegowosci i ptac, teleinformatyki (IT), a
takze logistyki i obstugi kadrowej.

ENEA Wytwarzanie przejmuje Windfarm Polska

W 2014 r. realizowano projekt ,,Przejecie dziatalnosci operacyjnej Spétki Windfarm Polska Sp. z 0.0.”
30 czerwca 2014 r. nastgpita inkorporacja spétki Windfarm Polska do spotki ENEA Wytwarzanie.

Ujednolicenie formy prawnej spétek Grupy Kapitatowej ENEA

W 2014 r. realizowane sg projekty przeksztatcenia formy prawnej spoétek akcyjnych ENEA
Wytwarzanie i BHU w sp6tki z ograniczong odpowiedzialnoscia.

Reorganizacja struktury Grupy Kapitatowej

Trwa proces potgczenia spétki Energetyka Poznanska Zaktad Transportu ze spotkg ENERGOBUD
Leszno oraz proces potgczenia spotek ITSERWIS i ENTUR ze spotkg ENEA Centrum.

tad Korporacyjny w 2014

W ramach kontynuacji wdrozenia nowego modelu tadu korporacyjnego w Grupie ENEA, w roku 2014
prowadzone bedg dalsze prace w zakresie docelowej mapy kompetencji organow Grupy ENEA,
Zarzadu ENEA SA i Zarzagdéw Spétek Grupy. Obejmg one réwniez analize zasadnosci powotania
kolejnych Pionéw Zarzadczych i Komitetéw Grupy ENEA. Konieczne bedzie takze dostosowanie
regulacji wewnetrznych wigzgcych spotki Grupy ENEA do docelowej mapy kompetencji.
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KLIENCI

Edukacja Klienta na rzecz bezpieczenstwa

Grupa Kapitatowa ENEA wraz z innymi najwiekszymi firmami z branzy energetycznej wspiera
kampanie edukacyjno-informacyjng ostrzegajgcg przed nieuczciwymi sprzedawcami energii.
Inicjatywe ,Sprawdz, kto sprzedaje Ci energie!” realizuje Towarzystwo Obrotu Energia pod
patronatem Urzedu Regulacji Energetyki. Jest ona odpowiedziag na rosngce nieuczciwe praktyki
przedstawicieli handlowych niektérych sprzedawcéw. Kampania rozpoczeta sie w kwietniu 2014 r. i
jest skierowana przede wszystkim do Klientéw indywidualnych, szczegdlnie osdb starszych, ktorzy
czesto padajg ofiarg firm stosujgcych nieuczciwe praktyki rynkowe.

YD Wiecej na stronie www inicjatywy : http://www.toe.pl/pl/kampania-edukacyjna
Klient ptaci mniej

1 stycznia 2014 r. spdétka ENEA SA wprowadzita nowe, nizsze ceny energii elektrycznej dla
gospodarstw domowych. Stawki optat zmniejszyty sie 0 6,47%. Ich obnizenie wynika z nizszych cen
zakupu energii. Dzieki obnizenie ceny energii gospodarstwo domowe zuzywajgce rocznie ok. 5000
kWh zaoszczedzito ok. 123,05 zf brutto.

SRODOWISKO
Najwieksza inwestycja w oswietlenie drogowe LED w Polsce

W 2014 r. w Gminie Wschowa spétka Eneos ukoniczyta najwiekszg w kraju inwestycje w oswietlenie
drogowe z wykorzystaniem technologii LED. Zainstalowano blisko 2200 sztuk nowoczesnych,
energooszczednych opraw. Stare, energochtonne lampy rteciowe i sodowe zastgpiono nowoczesnymi
diodami LED o mocy od 38 do 90 W.

Celem inwestycji byto zmniejszenie emisji dwutlenku wegla do powietrza, redukcja kosztéw zuzycia
energii oraz poprawa bezpieczenstwa mieszkaricdw gminy i miasta Wschowa. Swiatto emitowane
przez nowe diody jest jasniejsze i bardziej naturalne. Inwestycja zostata zrealizowana w oparciu o
formute ESCO, czyli finansowanie z oszczednosci, jakie pozwala uzyska¢ nowe oswietlenie.
Zrealizowana inwestycja stanowi przyktad dobrej wspdtpracy z samorzgdem.

Nowy Prezes ds. Energetyki Odnawialnej w ENEA Wytwarzanie

W marcu 2014 r. Michat Prazynski objat stanowisko Wiceprezesa ENEA Wytwarzanie ds. Energetyki
Odnawialnej. Uzupetnienie sktadu zarzadu o osobe Michata Prazynskiego o eksperta z zakresu
energetyki wynika z nowej strategii korporacyjnej Grupy Kapitatowej ENEA. Zaktada ona bowiem
realizacje do 2020 r. szerokich inwestycji w obszar OZE, ktdre siegajg kwoty 4,5 mlid zt.

Nowe inwestycje na rzecz srodowiska w Elektrowni w Kozienicach

W lipcu 2014 r. spotka ENEA Wytwarzanie podpisata z Mitsubishi Hitachi Power Systems, LTD. umowe
na zabudowe instalacji odazotowania spalin dla dwdch blokéw w Elektrowni w Kozienicach. To
kolejna inwestycja majgca na celu minimalizacje negatywnego wptywu elektrowni na $rodowisko
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naturalne. Pozwoli ona ograniczy¢ emisje tlenkdw azotu do powietrza o 80%. Wartos¢ kontraktu
wynosi ponad 92 mln zt, a zakonczenie inwestycji planowane jest w maju 2016 r.

W trakcie realizacji planowana jest budowa Instalacji Odsiarczania Spalin 10S IV dla blokéw 8x200
MW dla mocy 800 MW. Nowa instalacja umozliwi prace wszystkich osmiu blokéw 200 MW po 2015
r., gwarantujgc emisje SO2 ponizej 200 mg/Nm3. Szacowany termin realizacji inwestycji to 2015 r.

Dofinansowanie do inwestycji MEC Pita

W maju 2014 r. spétka MEC Pita i Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w
Warszawie podpisaty aneks do umowy, gwarantujgcy spdtce dofinansowanie w kwocie 11,8 min zt do
projektu ,Rozwdj systemu cieptowniczego w Pile przez zabudowe gazowych agregatéow
kogeneracyjnych w kottowni rejonowej KR-Koszyce w Pile”. Catkowita wartos¢ projektu siega blisko
43 min zt.

Nowa inwestycja bedzie najwiekszym w Polsce Zzrédtem kogeneracyjnym zasilanym gazem ziemnym.
Pozwoli jednoczesnie produkowac ok. 10 MWt energii cieplnej i ok. 10 MWe energii elektrycznej. To z
kolei przyczyni sie do zmniejszenia zapotrzebowania na te energie ze zrédet konwencjonalnych i
zmniejszenia ilosci spalanego wegla i emisji szkodliwych substancji, a w szczegdlnosci pytéw i CO, do
atmosfery.

Inwestycje rozpoczeto w potowie 2013 r., a jej finat przewidziany jest na IV kwartat 2014 r.

Walka ze skutkami awarii zaworu na bloku nr 7

16 lipca na terenie nalezgcej do ENEA Wytwarzanie Elektrowni w Kozienicach doszto do awarii
zaworu na bloku nr 7, w wyniku ktérej wyciekto 9m® mazutu. Substancja przedostata sie do kanatu
bedacego czescig infrastruktury zabezpieczajgcej Wiste przed ewentualnymi zabezpieczeniami.

Niezwtocznie po wykryciu zdarzenia ok. 40 oséb z zaktadowe] strazy pozarnej oraz jednostek
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo podjeto dziatania majace na celu minimalizacje skutkéw awarii.
Dzieki odpowiednim zaporom i zastosowaniu nowoczesnego srodka absorbujgcego, substancja nie
przedostata sie do nurtu Wisty, a akcja zakonczyta sie sukcesem.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi z Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony Srodowiska na temat
probek pobranych z Wisty w poblizu miejsca zdarzenia, nie stwierdzono $ladéw zapachowych i
zanieczyszczen wizualnych wody. Jednak wg strazy pozarnej, mimo podejmowanych akcji, nie da sie
catkowicie wykluczyé ryzyka przedostania sie Sladowych ilosci zanieczyszczenn do wody. Dbajac o
bezpieczenstwo, spdtka bedzie kontynuowata wspétprace z odpowiednimi stuzbami do czasu
uzyskania pewnosci, ze potencjalne zagrozenie definitywnie mineto.

ETYKA
E-learning na temat zasad , Kodeksu etyki Grupy Kapitatowej ENEA”

30 czerwca 2014r. rozpoczeta sie realizacja cyklu szkolern e-learningowych promujgcego postawy
zgodne z zasadami sformutowanymi w Kodeksie etyki Grupy Kapitatowej ENEA. Szkolenia w postaci
krétkich filmikdw, publikowane sg réwnolegle w intranecie korporacyjnym i na platformie e-
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learningowej , do ktérych dostep majg wszyscy pracownicy Grupy Kapitatowej ENEA. Kolejne odcinki
bedzie ukazywac sie do konca 2014 roku z koricem kazdego miesigca.

Od poczatku 2014 r. szkoleniem z zasad etyki obowigzujgcych w Grupie Kapitatowej ENEA objeci s
WSzyscy nowo przyjeci pracownicy ENEA SA.

We wrzesniu 2014 r. zorganizowano dwuetapowe wybory powszechne na dwéch cztonkdw Komisji
ds. Kodeksu etyki Grupy Kapitatowej ENEA w skali wszystkich spotek Grupy Kapitatowej ENEA. Aby
proces byt transparentny wykorzystano elektroniczng platforme do gtosowania, do ktérej kazdy
pracownik Grupy miat dostep przy uzyciu dedykowanego, unikalnego tokena. W wyborach gtéwnych,
kazdy z pracownikédw mégt oddac jeden gtos, wybierajgc sposréd kandydatéw wytonionych na etapie
prawyborow. Trzecim cztonkiem Komisji i zarazem jej przewodniczgcym jest kierownik Biura Audytu i
Kontroli w ENEA S.A.

BHU otrzymuje certyfikat ,Rozwazna Firma”

W 2014 r. spotka BHU otrzymata certyfikat ,,Rozwazna Firma przyznany w uznaniu za konsekwentne
przestrzeganie ,Kanonu Dobrych Praktyk Rozwaznych Firm”.

»,Karta zasad” w spétce Energomiar

W spdtce Energomiar, w ktérej znaczna czes$é pracownikédw ma bezposredni kontakt z Klientem,
rozpoczeto prace nad ,Kartg zasad” wprowadzajgca etyczne standardy kontaktu z Klientami.

SPOLECZENSTWO

Szkolenia na rzecz lepszego jutra

Grupa Kapitatowa ENEA dba o rozwdj potencjalnych przysztych pracownikéw. Dlatego tez w 2013 r.
spotka ENEA Operator w ramach przeciwdziatania powstawaniu luki miedzypokoleniowej, objeta
patronatem Zespdt Szkoét Elektrycznych nr 1 im. Henryka Zygalskiego w Poznaniu. W ramach
patronatu uczniowie mogg skorzysta¢ z praktyk zawodowych i warsztatow prowadzonych przez
specjalistow — pracownikow spotki.

Fundacja ENEA

W styczniu 2014 r. Zarzad ENEA SA powotat do zycia fundacje korporacyjng pod nazwg Fundacja
ENEA. Nowo powotana Fundacja zarzadza obszarem zaangazowania spotecznego. Pozwoli to
ujednolici¢ dziatania spoteczne realizowane do tej pory przez spétki Grupy Kapitatowej ENEA oraz
skoncentruje wysitki spoteczne na wybranym obszarze lub celu spotecznym. Fundacja ENEA
rozpoczeta realizacje celdw statutowych w lipcu 2014 r.

“® Wiecej o Fundacji ENEA http://www.enea.pl/fundacja/
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Rozwdj wolontariatu pracowniczego
15 inicjatyw spotecznych zrealizowali wolontariusze Grupy ENEA w | potowie 2014 r.
Oto najciekawsze z nich:

Z pomoca dla rodziny poszkodowanej w pozarze: W lutym 2014 r. wolontariusze Grupy Kapitatowej
ENEA pracowali przy odbudowie domu 3-letniego chtopca chorego na nowotwdr. Dom zostat
zniszczony przez orkan Ksawery tuz po tym, gdy rodzice chtopca zakonczyli kosztowny remont
pozwalajgcy przebywaé choremu dziecku w domu. Wolontariusze Grupy przeprowadzili czes¢
remontu domu - pracownicy ENEA Operator potozyli m.in. nowg instalacje elektryczna.

Poducha dla malucha: Wolontariuszki ENEA SA oraz uczestnicy programu ,,Maty Wolontariat” wzieli
udziat w akcji wyszywania poduszek dla matych pacjentéw szpitali i hospicjow. Akcja odbyta sie 28
lutego 2014 r. w ramach XlIl Spotkan Targowych — Ksigzki dla dzieci i mtodziezy.

Ratownicy ENEA dla poznaniakéw: W maju ratownicy z Grupy Kapitatowej ENEA uczyli spotecznosc¢
lokalng Poznania zasad udzielania pierwszej pomocy. Pokaz ¢wiczen ratowniczych odbyt sie podczas
festynu rodzinnego organizowanego przez Urzad Miejski w Poznaniu.

Miedzynarodowy Dzien Ksigzek dla Dzieci: W kwietniu 2014 r. uczestnicy programu ,Maty
Wolontariat” zorganizowali zbiérke ksigzek, gier i puzzli dla dzieci przebywajgcych w poznanskich
szpitalach. Przedstawiciele Urzedu Wojewddzkiego wspdlnie z wolontariuszami Grupy Kapitatowej
ENEA przekazali dary do wybranych placowek.

Dziatania na rzecz Hospicjum Palium: Wiosng wolontariusze Grupy Kapitatowej ENEA wspdlnie
z wolontariuszami Hospicjum Palium i przedstawicielami Urzedu Wojewddzkiego w Poznaniu wzieli
udziat w inicjatywie ,Zrzu¢ kokon” . Zaapelowali oni do poznaniakdw o pomoc finansowg w
dokonczeniu rozbudowy Hospicjum Palium. W ramach inicjatywy ratownicy-wolontariusze z Grupy
Kapitatowej ENEA uczyli zasad pomocy w sytuacjach zagrozenia zdrowia i zycia ludzkiego. Realizujgc
dziatania pomocowe w czerwcu 2014 r. wolontariusze Grupy Kapitatowej ENEA uporzadkowali takze
ogrod wokot budynku hospicjum.

Grupa Kapitatowa ENEA wspiera Triathlon

Grupa Kapitatowa ENEA wspiera rozwdj réznorodnych dyscyplin sportowych, m.in. zuzlu i
siatkowki, a od 2014 r. réwniez triathlonu. ENEA SA zostata sponsorem cyklu zawodow
triathlonowych ENEA TriTour oraz sponsorem tytularnym ENEA Poznan Triathlon 2014. W tych
ostatnich zawodach wzieto udziat 3 tysiecy zawodnikéw, w tym czotowi sportowcy z kraju i z
zagranicy.

“B Szczegdty dostepne na oficjalnej stronie internetowej zawoddéw: http://www.poznantriathlon.pl/

Dziatania na rzecz rozwoju sportu nagrodzone

W czerwcu 2014 r. ENEA SA zostata wyrdziniona nagrodg Mecenasa Sportu Wolnej Polski za
przyczynianie sie do rozwoju polskiego sportu. Nagrode przyznano podczas gali Sportowy Sukces 25-
lecia Wolnej Polski organizowanej na Stadionie Narodowym w Warszawie. W uroczystosci wzigt
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udziat Prezydent Bronistaw Komorowski i Premier Donald Tusk. Uroczysto$¢ zorganizowato
Ministerstwo Sportu i Turystyki we wspotpracy z Telewizjg Polskg oraz Przeglagdem Sportowym.

PRACOWNICY
Konkurs ,,1 z 10 tysiecy” 2014 r.

Konkurs wiedzy energetycznej,, 1 z 10 tysiecy” ma w Grupie Kapitatowej ENEA dtuga, siegajaca lat 90.
tradycje. Pracownicy uczestniczacy w konkursie mogg w kilkuetapowej rywalizacji pochwali¢ sie
swojg eksperckg wiedzg z zakresu zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, prawa pracy oraz zasad
udzielania pierwszej pomocy.

W 2014 r. do udziatu w konkursie zgtosili sie pracownicy m.in. ze spétek ENEA SA, ENEA Centrum,
ENEA Operator, ENEA Trading czy Elektrownie Wodne. Finat konkursu odbyt sie 26.06.2014 r.

Szkolenia pracownikdw inwestycjg w rozwdj kapitatu intelektualnego

W 2014 r. spoétki Grupy Kapitatowe ENEA kontynuujg inwestycje w rozwoj kwalifikacji zawodowych
pracownikéw poprzez realizacje specjalistycznych szkolen dopasowanych do specyfiki dziatalnosci
poszczegdlnych spotek. Spdotka BHU zainwestowata w podniesienie kompetencji handlowcéw,
wdrazajgc w pierwszym poétroczu 2014 r. program ,,Akademia Sprzedazy BHU”, na ktdry sktadat sie
cykl szkolen wyjazdowych.

ENEA SA realizuje w 2014 cykl szkolen w ramach programu rozwojowego dla pracownikéw obszaru
sprzedazy.

Z kolei spétka ENEA Trading organizuje specjalistyczne szkolenia dla swojego obszaru. Szkolenia, w
ktérych w pierwszym poétroczu 2014 r. wzieli udziat pracownicy, to m.in.: warsztaty z zarzadzania
ryzykiem, szkolenie traderdw, czy szkolenie z analizy technicznej. Ponadto pracownicy spotki
uczestniczg w branzowych szkoleniach dla branzy energetycznej, konferencjach (m.in. jako
prelegenci).

Bezpieczenstwo w pracy

Przyktadem dziatan prewencyjnych podejmowanych w 2014 r. na rzecz poprawy bezpieczeristwa
pracownikéw Grupy Kapitatowej ENEA jest akcja ,Wiosenna kontrola sprzetu chronigcego przed
upadkiem z wysokosci”. Kontrole, w maju 2014 r., przeprowadzita spétka ENERGOBUD Leszno.

Zgodnie z przepisami BHP sprzet chronigcy przed upadkiem z wysokosci powinien by¢ kontrolowany
co 12 miesiecy. Celem okresowego przegladu byto sprawdzenie sprzetu zabezpieczajgcego przed
upadkiem z wysokosci pod katem jego dalszego bezpiecznego uzytkowania. W czasie trwania akcji
sprawdzono 181 kompletéw wyposazenia elektromonterow w catej Spdtce. Kontrole sprzetu
przeprowadzili pracownicy Centralnej Jednostki Stuzby BHP.
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