Grupa Kapitatowa ENEA — Raportowanie CSR za 2014 r.

1. Grupa Enea

Jestesmy jedng z najwiekszych grup energetycznych w Polsce, dysponujgcg najnowoczesniejszym
blokiem energetycznym w Europie. Wytwarzamy, dystrybuujemy i sprzedajemy energie elektryczna.
Obstugujemy 2,5 min Klientdw. Zatrudniamy 10 tys. pracownikow. Nasza gtdéwna siedziba miesci sie
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Grupa Kapitatowa Enea sktada sie z podmiotu dominujgcego Enea (i g,
i dwunastu spdtek. Wytwarzaniem energii zajmuje sie Enea Qo

Wytwarzanie, jej dystrybucjq Enea Operator, zas obrotem Enea
Trading oraz Enea.

W sktad Grupy wchodzg réwniez spétki wspierajace, jak Enea
Centrum, Enea Logistyka, Enea Oswietlenie, Enea Serwis, Enea

O  Etektrownia Kozienice

Pomiary, Hotel Edison, Annacond Enterprises, Szpital .
. . Q21 clektrowni wodnych
Uzdrowiskowy ENERGETYK i Energo-Tour. © s oo o

Obszar dystrybucyjny Enea Operator

Grupa Enea powotata réwniez fundacje korporacyjng Fundacje
Enea, ktdra zajmuje sie dziataniami spotecznymi.

Kliknij na strone firmy by znalezé krotki opis spétek. [http://www.Enea.pl/pl/grupaEnea/o-

grupie/spolki-grupy-Enea]

Szczegbtowy opis Grupy Enea na stan 31 grudnia 2014 mozesz znalez¢ w raporcie rocznym

[http://ir.Enea.pl/pr/293956/raport-roczny-r-2014]
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Najwazniejszym dokumentem w Grupie jest Kodeks Enea, ktéry mozna poréwnac do konstytucji.
Kodeks to instrument prawny, dzieki ktdremu na co dzien funkcjonujemy jako jeden organizmi
mozemy szybko podejmowacé decyzje.

Grupa jest jak zespdt. Musimy dobrze dobierac jego cztonkdw i ich role. Dlatego wprowadzalismy
zmiany w strukturze Grupy. Najwazniejszg z nich jest uproszczenie struktury Grupy i

skoncentrowanie sie na dziatalnos$ci podstawowej, czyli na wytwarzaniu, dystrybucji i obrocie energia.
Krokiem milowym w tym kierunku jest rozwdj centrum ustug wspdlnych, ktérego poczatkiem byto
powstanie rok temu Enei Centrum. Stanowi ona rodzaj ,administratora”. Centrum zajmuje sie

obstugg m.in. kadr, finansami i ksiegowoscig, IT, logistyka, ustugami prawnymi oraz obstugg Klienta.

Nasz cel: Poszczegdlne obszary biznesowe jak wytwarzanie, dystrybucja i obrdt oraz centrum ustug
wspadlnych sg reprezentowane przez pojedyncze spotki. Wszystkie postugujg sie wspdlnym logo Enea
(z wyjatkiem Enea Operator z uwagi na rozdziat sprzedawcy i dystrybutora energii) oraz dziatajg na
bazie nowe;j strategii marki.

Dziatalnos$¢ Grupy wspierajg systemy informatyczne. Mamy za sobg
intensywny rok prac nad wdrozeniem specjalistycznych systemoéw
informatycznych, takich jak np. SAP czy System Kompleksowej Obstugi
Klienta (SKOK). Dzieki nim zwiekszamy naszg efektywnosé.

Nasza dziatalnos¢ jest ztozona i narazona na szereg ryzyk np.
finansowych, rynkowych. Dlatego wprowadzilismy zintegrowany system
zarzadzania ryzykiem. Obejmuje on takie obszary, jak: ryzyko
korporacyjne, utrata ptynnosci, ryzyko walutowe, kredytowe, towarowe i stopy procentowej. Kliknij
w Sprawozdanie z dziatalnosci, jesli chcesz poznaé proces zarzgdzania ryzykiem.
[http://ir.enea.pl/file/attachment/658925/3¢e/sprawozdanie_zarzadu_ih 2014 .pdf]

Efektywno$é  Szybko$¢  Kontrola

Stworzenie silnych filaréw Grupy byto celem szerokiego projektu ,tad korporacyjny - Plan
Zarzadzania Grupg Kapitatowg Enea”. Wiecej o projekcie mozesz przeczyta¢ w poprzednim raporcie
CSR [http://raportcsr.enea.pl/2013/pl/grupa-kapitalowa-enea/lad-organizacyjny#start] lub w
raporcie rocznym za 2014 r. [http://ir.enea.pl/pr/293956/raport-roczny-r-2014]

252 mln ZI' zaoszczedzita Grupa Enea w 2014 r.
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Zarzadzanie Grupa

Zarzad Enea jest czteroosobowy.

Krzysztof Zamasz Dalidg Gepfert Grzegorz Kinelski Pawet Orlof
Prezes Zarzadu p Zarzadu ds. f ych Wiceprezes Zarzadu ds. Handlowych Wiceprezes Zarzadu ds. Korporacyjnych

Nadzér nad spotkg Enea sprawuje osmioosobowa rada nadzorcza.

Kliknij w link, jesli chcesz przeczytac szczegdtowe biogramy cztonkdw zarzadu i rady nadzorczej.
[http://www.enea.pl/pl/grupaEnea/o-grupie/wladze-spolki] Regulaminy zarzadu i rady nadzorczej
dostepne sg tutaj.[ http://ir.enea.pl/pl/ir/relacje-inwestorskie/lad-korporacyjny/dokumenty]

Enea na gietdach

Spodtka Enea jest notowana na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie. Od 11 lutego 2014 r.
mozna obraca¢ wszystkimi akcjami Enea (tego dnia do obrotu trafito 2 000 033 akcji spotki).

Akcje ENEA na GPW Struktura akcjonariatu ENEA

Ticker ENAPW
Liczba ake)l 441 442 578
Kapitalizacja ¥ 7,33 mld 2t

Udziat WIG: 1,16% 48,5%
w indeksach * WIG20: 1,71%
WIG30: 1,67%
WIG-ENERG: 11,25%
WIG-PL: 1,19%
WIG-DIV: 3,17%

MSCI Poland: 1,63%

@ Skarb Paristwa
“Stan na dzief 23 marca 2015, Pozostall

Enea Trading podpisata w 2014 r. umowe z Towarowg Gietdg Energii, otrzymujac status Animatora
Rynku. Dzieki temu Enea uzyska korzysci finansowe zwigzane z optymalizacjg kosztéw zmiennych
transakgcji.

W 2014 r. Enea Trading zostata réwniez cztonkiem miedzynarodowej gietdy towarowej ICE Futures
Europe. To jedna z najwiekszych gietd energetycznych w Europie. Zawierane sg na niej m.in.
transakcje na rope, gaz, wegiel i uprawnienia do emisji CO,.
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B. Wizja i strategia

Wzrost warto$ci Grup

Misja zaufania Klientow

W petni zintegrowana grupa energetyczna budujgca
Wizja przewage konkurency]nakpopqez elastyczne reagowanie
tywne zarzadzanie zasobami

na potrzeby rynku i efe

Cele strategiczne Grupy Enea

W oparciu o strategie korporacyjng na lata 2014-2020 powstato pieé strategii obszarowych, ktére
dotycza: wytwarzania, dystrybucji, sprzedazy i tradingu oraz ustug wspdlnych. Utatwiajg Zarzadzanie
celami.

Perspektywa Wzrost warto$ci dla akcjonariuszy

Zbudowanie dtugotrwatych relacji z Klientem

Skuteczne oferowanie produktéw/ustug oraz obstugi

finanséw

Perspektywa g 2
R ey dost ych do k Klientéw
Klienta
Werase W rencownyel Poprawa efektywnosci
obszarach
Budowa konkurencyjnego Sprawna obstuga Klienta
portfela wytwérezego wewnetrznego i zewnetrznego

Alokacja Srodkéw w dystrybucji SELIAIeS IR

wspierajaca optymalne

wykorzystanie zasobéw Koncentracja na dziatalnosci
podstawowej
Perspektyw
SERRET YA Wzrost masy marzy ze Eliminacja ,biatych plam” w
proceséw . 3
sprzedazy produktéw zarzadzaniu Grupg
wewnetrznych
Optymalne wykorzystanie potencjatu organizacji
Budowa kultury organizacyjnej
skoncentrowanej na o
" Zarzadzanie i
Integracja potrzebach Klienta e
i wynagradzanie
Grupy wewnetrznego i zewnetrznego
Perspektywa : przez cele
X oraz rozbudowa niezbednych
kapitatu

kompetencji
intelektualnego
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Cele na najblizsze lata

+ Budowa bloku 1.075 MW - Przygotowanie do wdrozenia Wzrost wolumenu sprzedazy energii

w Elektrowni Kozienice od 2016 roku taryfy jakoSciowej elektrycznej przy jednoczesnej budowie
« Inwestycje Srodowiskowe , ktdre - Podnoszenie efektywnosci pracy sieci mary

umozliwig kontynuacje wielu pracy (poprawa wskaznikow SAIDI i SAIFI) Rozwdj nowej oferty produktowej

wielu aktywow wytworczych po roku i 2

2015 S « Intensyfikacja dziatan w obszarze Lojalizacja Klientow

rt grid i rt meteri

- Rozwdj OZE S Rozbudowa zdalnych kanatéw obstugi

Klientow (infolinii Contact Center,

(akwizycje i projekty wtasne) by . e-BOK)

Rozw6j produktéw typu ,origination™

»  Optymalizacja kosztow

»  Stabilizacja funkcjonowaniaicentrum ustug wspélnych

Zbudowanie efektywnej organizacji zdolnej do pozyskiwania, ewaluacji i wdrazania innowacji w Grupie ENEA

C. Etyka

Wartosci firmowe

Nasza dziatalno$é opiera sie na czterech wartosciach: uczciwo$é, kompetencja, odpowiedzialnosé,
bezpieczenstwo. Wartosci zostaty wytonione w drodze warsztatow i gtosowania przez pracownikow.
Sg opisane w Kodeksie etyki.

Kodeks etyki

Opracowany w 2013 r. , Kodeks etyki Grupy Kapitatowe] Enea” [ =
http://www.enea.pl/pl/grupaEnea/odpowiedzialny-
biznes/kodeks-etyki/kodeks-etyki-grupy-kapitalowej-Eneal
zawiera standardy postepowania przyjete w firmie. Jasno
okresla, jakie wartosci i postawy majg cechowad pracownikéw
Grupy Enea.

Wszyscy pracownicy otrzymali kodeks w wersji drukowanej, a
jego wdrozenie wspart udostepniony w intranecie cykl szkolen
e-learningowych. Przeprowadzono réwniez szkolenia dla
nowozatrudnionej kadry.

Kodeks etyki uzupetniajg dokumenty:
1. Regulamin Prawyborczy kandydatédw na Cztonkdéw komisji ds. Kodeksu Etyki
2. Regulamin Wyborczy cztonkéw komisji ds. Kodeksu Etyki
3. Regulamin Komisji ds. Kodeksu Etyki



http://www.enea.pl/pl/grupaEnea/odpowiedzialny-biznes/kodeks-etyki/kodeks-etyki-grupy-kapitalowej-Enea
http://intranet.grupaenea/intranet/repozytorium_dokumentow_enea.nsf/3923daf8297ba962c1256ab5003a1c70/3cb436133b800ec5c1257d55001ec6be/$FILE/12 Regulamin Prawyborczy kandydatÃ³w na CzÅ�onkÃ³w komisji ds. Kodeksu Etyki.pdf
http://intranet.grupaenea/intranet/repozytorium_dokumentow_enea.nsf/3923daf8297ba962c1256ab5003a1c70/3cb436133b800ec5c1257d55001ec6be/$FILE/12a Regulamin Wyborczy czÅ�onkÃ³w komisji ds. Kodeksu Etyki.pdf
http://intranet.grupaenea/intranet/repozytorium_dokumentow_enea.nsf/3923daf8297ba962c1256ab5003a1c70/3cb436133b800ec5c1257d55001ec6be/$FILE/12b Regulamin Komisji ds. Kodeksu Etyki.pdf
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Zgtaszanie nieprawidtowosci

W Grupie funkcjonuje trzyosobowa Komisja etyki, ktorej cztonkowie zostali wybrany przez
pracownikéw w powszechnych wyborach . Mozna do niej zgtasza¢ wszelkie watpliwosci oraz
nieprawidfowosci.

Stworzylismy specjalng zaktadke na stronie enea.pl poswiecong etyce i kodeksowi, ktéra jest
dostepna nie tylko dla pracownikéw, ale dla wszystkich interesariuszy. Dzieki formularzowi online
kazdy moze zgtosi¢ Komisji etyki watpliwos¢ etyczng lub nieprawidtowosé.

Jesli chcesz zobaczy¢ filmy promujace Kodeks etyki i dowiedzie¢ sie wiecej o samym dokumencie i
etyce, kliknij w zaktadke [http://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/kodeks-etyki]

Naktady inwestycyjne Grupy Kapitatowej Enea w latach 2014-2020 (w cenach 2013 r., bez kosztéw finansowania)
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D. Inwestycje

Skala planowanych inwestycji w latach 2014-2020

20 mld zt — tyle wynosza nakfady na zaplanowane inwestycje. Wiekszos¢ z nich zostanie przeznaczona
na rozwodj obszaréw wytwarzania i dystrybucji. Ich realizacja pozwoli nam dynamiczniej sie rozwijaé,
lepiej obstugiwa¢ Klientéw i zapewni¢ wzrost wartosci dla akcjonariuszy Grupy. Srodki na inwestycje
bedg pochodzity ze zrédet wtasnych oraz z pozyskanego finansowania dtuznego.

Pierwszy rok realizacji planu - wyniki

Zrealizowali$my wiekszos$¢ z inwestycji zaplanowanych w pierwszym roku wdrazania strategii
inwestycyjnej. Najwiecej srodkdw przeznaczyliSmy na obszar wytwarzanie. Tutaj najwieksze
znaczenie miata realizowana zgodnie z harmonogramem inwestycja Bloku 11 w elektrowni Kozienice
oraz zakup farm wiatrowych. Pozostate $rodki byty przeznaczone na obszar dystrybucji oraz
dziatalnosci wspierajace;.
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Blok 11 to

Najwigkszy w Europie blok energetyczny opalany weglem kamiennym
Jednostka catkowicie niezalezna, posiadajgca wtasng infrastrukture
Nowy blok oznacza zwiekszenie o 1/3 mocy Elektrowni Kozienice
Blok nr 11 pozwoli zniwelowaé niedobory energii na rynku

Niskie koszty eksploatacji i koszty zuzycia paliw, niska awaryjnosé
Prace sa precyzyjnie zaplanowane i realizowane zgodnie z planem

Blok spetnia zaostrzone wymogi emisyjne

Tabela nr 1 Nakfady inwestycyjne [min zi]

Naktady inwestycyjne

[min zi] 2013 2014 Zmiana Zmiana % Plan 2015
Wytwarzanie 1265 1832 567 45% 2 509

Blok 11 969 1096 127 13% 1587

OZE 16 13 -3 -19% 418
Dystrybucja 900 826 -74 -8% 899
Wsparcieiinne 29 91 62 214% 125
RAZEM 2195 2749 554 25% 3558

Inwestycje zrealizowane w 2014 r.

Wytwarzanie ystrybucja
—  Modernizacja blokéw nr 4 oraz nr 10 —  Budowa linii napowietrznej 110 kV w relacji Lubiechnia
—  Modernizacja sktadowiska zuzla i popiotu Wielka-Sulecin
—  Odbidr elektrowni Gorzestaw o mocy zainstalowanej 1,6 MW | —  Przebudowa linii napowietrznej 110 vK relacji Niechorze-
—  Przejecie 86,36% udziatow spotki Miejskie Przedsiebiorstwo Skrobotowo oraz Pomorska-Zatom

Energetyki Cieplnej Sp. z 0.0. w Biatymstoku —  Budowa GPZ Ujscie, GPZ Redlica oraz GPZ Babimost

—  Przebudowa GPZ Warlubie, GPZ Braniborska, GPZ Wawréw
oraz GPZ Osowa Gora

E. Wyniki finansowe

Dobre wyniki finansowe i poprawa zarzadzania spowodowaty, ze Agencja Fitch Ratings podtrzymata
w kwietniu 2014 r. dtugoterminowg ocene ratingowa spoétki na poziomie BBB (w skali
miedzynarodowej) oraz A (w skali krajowej).

11
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Przychody ze sprzedazy netto
wzrost 2008-2014: 60% A

EBITDA [mln zt]
wzrost 2008-2014: 117% A
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Jesli interesujg Cie szczegdtowe wyniki finansowe za 2014 rok - przejdz do raportu rocznego
[http://ir.enea.pl/pr/293956/raport-roczny-r-2014]

F. Nagrody

Firma przyjazna Klientowi

Otrzymalismy wyrdznienie za najwyzszg jakos¢ relacji z Klientami. ,,Firma Przyjazna Klientowi" to
ogolnopolski program certyfikacyjny, organizowany przez Fundacje Obserwatorium Zarzadzania.
Program efektywnie weryfikuje satysfakcje Klientéw i poziom jakosci obstugi Klienta. Godto
przyznawane jest w wyniku niezaleznych badan, przeprowadzonych wsrdd Klientéw firmy,
obejmujacych cztery obszary: zadowolenie Klientdw, satysfakcja ze wspodtpracy, jakosé obstugi,
prawdopodobienstwo rekomendac;ji.
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Enea wyrdzniona za wysokie standardy przejrzystosci

Enea zostata wyrdzniona w swojej branzy w projekcie Stowarzyszenia Emitentéw Gietdowych
»Analiza ESG spétek w Polsce”, ktére analizuje raportowanie danych pozafinansowych. Zostalismy
rowniez zaliczeni do grona 30 spéfek gietdowych o najwyzszej transparentnosci i przejrzystosci
komunikacji danych pozafinansowych w zakresie raportowania

The Best Annual Report 2013

To byt rok nagréd za naszg komunikacje wynikéw rocznych. Nie tylko otrzymalismy wyrdznienie za
prezentacje danych pozafinansowych, ale prestizowym konkursie ,The Best Annual Report 2013”

Wsréd najwazniejszej setki

Zajelismy 26. miejsce w rankingu 100 najwiekszych firm w Polsce, przygotowanym przez magazyn
biznesowy Forbes (edycja 2014). Ranking ten jest publikowany co roku w oparciu o wskaznik
przychoddéw.

Lider Swiata Energii

Nasza praca wewnetrzna dotyczgca przeksztatcert w Grupie zostata dostrzezona na rynku. Prezes
zarzadu Enea Krzysztof Zamasz, otrzymat tytut Cztowieka roku 2013 i statuetke Lidera Swiata Energii
w ramach XIX Konferencji Energetycznej EUROPOWER.

Rozwazna firma

Certyfikat , Rozwazna firma” otrzymata Enea Logistyka. To potwierdzenie prowadzenia biznesu
zgodnie z normami opisanymi w Kanonie Dobrych Praktyk Rozwaznych Firm. ,,Rozwazna Firma” to
nie tylko certyfikat, ale tez nowoczesna platforma zapewniajaca staty dostep do wiedzy i narzedzi
umozliwiajgcych kompleksowe zarzadzanie naleznosciami oraz ochrone przedsiebiorstwa przed
nierzetelnymi kontrahentami.

G. Kontakt

Zapraszamy do kontaktu:

Joanna Maderska

Departament Komunikacji Korporacyjnej

email: csr@enea.pl

Informacje dotyczgce celdw strategicznych spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i realizujgcych je
dziatan Grupy Enea, w tym wczes$niejsze raporty, sg dostepne na

stronie [http://www.enea.pl/pl/grupaenea/odpowiedzialny-biznes/raportowanie-csr]
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